
 

SEÑOR  

CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA- SECCIONAL DE MANIZALES 

REFERENCIA: SOLICITUD VIGILANCIA JUDICIAL- POR AUSENCIA DE GESTIÓN PROCESAL.  

CAROLINA ABELLO OTALORA, mayor de edad, domiciliada y residenciada en la ciudad de Bogotá D.C. 

identificada con Cédula de Ciudadanía número, 22.461.911 de Barranquilla, obrando como Apoderada de 

BBVA JUDICIAL en uso de las facultades otorgadas, concurro a su Despacho con el fin de solicitar lo 

siguiente:  

 Solicito muy respetuosamente la vigilancia judicial sobre el JUZGADO003 CIVIL MUNICIPAL DE 

MANIZALES, respecto del proceso BANCO BBVA bajo el radicado 17001400300320230078000, en 

consideración que mediante múltiples memoriales se ha solicitado la remisión del auto 

inadmisorio 18 de junio del 2025, negando el acceso a la defensa, acceso a la justicia y celeridad 

procesal. Esta solicitud la realizo conforme al acuerdo No. PSAA11-8716 DE 2011 “para que la 

justicia se administre oportuna y eficazmente y cuidar del normal desempeño de las labores de 

funcionarios y empleados de los despachos judiciales…”  

Lo anterior solicitud se funda en lo siguiente:  

HECHOS 

1. El 30 de octubre de 2023, se radico PROCESO DE PAGO DIRECTO para la aprehensión del vehículo 

de placa LPS491, dicho proceso se asignó por reparto al JUZGADO003 CIVIL MUNICIPAL DE 

MANIZALES.  

2. La solicitud de aprehensión fue admitida mediante auto con fecha el 29 de noviembre del 2023 y el 

JUZGADO003 CIVIL MUNICIPAL DE MANIZALES, mediante DESPACHO COMISORIO NÚMERO: 098, 

ordeno la aprehensión del vehículo de placa LPS491, a la SECRETARÍA DE MOVILIDAD DE 

MANIZALES, CALDAS. 

3. Con fecha 09 de septiembre del 2024 se realizó la captura del vehículo identificado de placa 

LPS491 y se procedió a informar la puesta a disposición al JUZGADO003 CIVIL MUNICIPAL DE 

MANIZALES, mediante solicitud levantamiento de la orden de aprehensión.  

4. Mediante auto del 12 de septiembre del 2024, el juzgado termina el proceso, a lo cual se procedió 

a solicitar los oficios de levantamiento con fecha 19 de septiembre del 2024.  

5. El JUZGADO003 CIVIL MUNICIPAL DE MANIZALES, indico que no era el encargado de realizar los 

oficios de levantamiento ya que el Despacho comisorio debía ser devuelto por el Inspector 

Manizales, a lo que, con fecha del 07 de julio del 2025, el funcionario JHONATAN ZAMORA 

MURILLO, remitió lo requerido por el Despacho y emitió el levantamiento de la orden ante Sijin, sin 

embargo, no emitió los oficios de levantamiento y entrega del vehículo Dirigidos al parqueadero de 

CAPTUCOL toda vez que está en PEREIRA y por ubicación geográfica esta fuera de su competencia, 

así que es el JUZGADO003 CIVIL MUNICIPAL DE MANIZALES quien debe emitir la orden.  

6. Posterior a ello, el día 18 de julio del 2025 se radico solicitud de ELABORACIÓN Y REMISIÓN DE LOS 

OFICIOS DE LEVANTAMIENTO DE APREHENSIÓN DEL VEHÍCULO DIRIGIDO AL PARQUEADERO, 

debido a que el inspector de ARMENIA no puede ordenar la entrega del vehículo por parte del 

parqueadero judicial CAPTUCOL a la suscrita, dado a que la sede donde se encuentra el vehículo 

de placa LPS491 objeto de garantía, está en PEREIRA, lo cual inhabilita sus facultades 

jurisdiccionales.  

7. Se procedió a reiterar dicha solicitud mediante gestión de dependencia y llamada al juzgado al 

numero 6068879650 ext 3, donde se procedió a explicar que se necesita el oficio de levantamiento 

dirigido al parqueadero, que el funcionario JHONATAN ZAMORA MURILLO quien es el inspector de 

Manizales NO TIENE FACULTA JURISDICCIONAL  en PEREIRA, también se indicó que el 

parqueadero CAPTUCOL sede PEREIRA, no quiere entregar el vehículo de placas LPS491, por falta 

de orden judicial, el cual fue aprendido desde el año 2024, a hoy nos vemos perjudicados a un gasto 

de parqueadero que por ovias motivos somos nosotros las parte del proceso quien debemos suplir, 

sin contar en las condiciones que este el vehículo y las afectaciones que puede tener a raíz de la 

mora de entrega, perjudicando a mi poderdante y al demandado.  



8. El Despacho hasta la fecha ni se limita a cargar las solicitudes realizadas en la pagina de consulta 

de la página de la rama estando el proceso en UBICACIÓN DE SECRETARIA, se intenta dialogar con 

los funcionarios y su única respuesta es que es el inspector quien tiene que emitir el oficio para que 

el parqueadero CAPTUCOL ENTREGUE EL VEHICULO en custodia, que ellos no lo van hacer y que 

para eso se ofició al funcionario, pero en formar necia se abstienen de leer, rectificar y registrar la 

devolución del despacho comisorio junto con el informe de aprehensión allegada por el funcionario 

JHONATAN ZAMORA MURILLO. 

PETICIÓN 

En virtud lo anterior, solicito respetuosamente:  

1. SOLICITAR La vigilancia judicial sobre el JUZGADO 003 CIVIL MUNICIPAL DE MANIZALES, 

respecto del proceso de BANCO BILVAO VIZCAYA ARGETARIA COLOMBIA S.A y contra JORGE 

MARIO JIMENEZ CELIN CC 72428505, bajo el radicado 25175400300220250032500, para que se 

efectúela elaboración del oficio de entrega del vehículo de placa LPS491, ante el parqueadero de 

CAPTUCOL – PEREIRA, por las razones anteriormente expuestas. 

2. De manera subsecuente con esta vigilancia solicitamos se apremie al Despacho se informe cual 

es la razón de no registro de las actuaciones solicitadas ante el Juzgado, toda vez que se esta 

violando el acceso a la publicidad procesal y al debido proceso.  

La anterior solicitud se fundamenta en la concepción sustancial de los procesos de pago directo 

regulados en la ley 1676 de 2013 y el decreto 1835 de 2015, son concebidos como procesos expeditos 

rápidos que promueven el acceso al crédito y permiten que las entidades financieras no repitan hechos 

históricos que en el pasado los vehículos duraban en el proceso tramites interminables y cuando llegaba 

la justicia era muy tarde, pues dichos vehículos se encontraban deteriorados y los costos para su retiro 

hacía que se perdiera el sentido del porque se acudió ante la justicia.  

NOTIFICACIONES 

La suscrita recibirá notificaciones en la dirección Avenida de las Américas N.º 46 – 41 de la ciudad de 

Bogotá  D.C.  Tels.  2871144  ext.  14839  y  998.  Correo  electrónico; 

notificaciones.bbvagm@aecsa.co;  carolina.abello911@aecsa.co  

ANEXOS 

1. Consulta de la página de la rama judicial donde se evidencia última actuación registrada por el 

Despacho  el 2025-03-03.  

2. Documentos y evidencia de radicación de devolución del Despacho comisorio realizada por el 

funcionario JHONATAN ZAMORA MURILLO, quien es el inspector de MANIZALES, ante el 

JUZGADO003 CIVIL MUNICIPAL DE MANIZALES. 

3. Solicitud de oficio de levantamiento dirigido al parqueadero CAPTUCOL, junto con su respectiva 

radicación ante el despacho.  

Respetuosamente,  

  

CAROLINA ABELLO OTALORA  

C.C. No. 22.461.911 de Barranquilla  

T.P. No. 129.978 del C. S. de la J. 
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