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Anserma, Caldas, veintisiete (27) de junio del dos mil veinticuatro (2024) 

 
Oficio N.º 238 

 
Doctora: 
FLOR EUCARIS DÍAZ BUITRAGO 
Presidenta 
CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA 
sacsma@cendoj.ramajudicial.gov.co 
Manizales-Caldas 
 
 
 
REF. Solicitud permanencia horario de trabajo y de atención al público Juzgados 
Anserma  

 

De manera atenta en mi calidad de Juez Coordinador, por medio del presente y  
teniendo en cuenta el vencimiento próximo de la última prórroga, me permito 
solicitar la permanencia del horario de trabajo y atención al público para las 
Juzgados de este municipio, mismo que, según el Acuerdo CSJCAA23-82 del 30 
de mayo de 2023, es de lunes a viernes, de ocho de la mañana (8:00 a. m.) a doce 
y treinta del mediodía (12:30 m.) y de una y media de la tarde (1:30 p.m.) hasta las 
cinco de la tarde (5:00 p.m.). 
 
Lo anterior, teniendo en cuenta que este horario laboral ha fortalecido el bienestar 
de los empleados judiciales en los diferentes ámbitos de la vida personal, familiar y 
social.  
 
Además, no se han presentado inconvenientes con la atención a los usuarios del 
servicio. De hecho, mediante oficio No. 228 del 28 de mayo pasado, reiterado el 14 
de junio anterior, esta Coordinación realizó una consulta con las diferentes 
entidades, misma realizada de manera virtual a través del siguiente formulario 
forms:  
 
https://forms.office.com/r/PQMJqDrYGU?origin=lprLink 
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Como puede verse, las diez respuestas recibidas fueron afirmativas para el cambio 
de horario, precisándose que las demás entidades encuestadas guardaron silencio.  
 
Asimismo, se anexa el oficio No. 224 del 22/05/2024 con las firmas de los diferentes 
Servidores y funcionarios que laboran el Palacio de Justicia de esta localidad, 
quienes, en su mayoría, manifestaron estar de acuerdo con mantener el horario 
laboral establecido en el acuerdo en mención. 
 
Por último, se anexa la Resolución No 4242 del 30 de mayo del 2024 de la Fiscalía 
General de la Nación, mediante la cual se modifica el horario laboral de los 
servidores adscritos a Dirección Seccional de Caldas, desde las 7:30 a.m. a las 12 
del mediodía y de 1:30 p.m. a 5:00 p.m. 
 

En este orden de ideas, de manera principal, se ruega acceder a lo peticionado, 
esto es, dejar permanente el horario actual, y de forma subsidiaria, prorrogar 
nuevamente el ratificado en el Acuerdo CSJCAA23-82 del 30 de mayo de 2023.  

 

Cordialmente 

 

 

FABIÁN HINCAPIÉ SALAZAR 

Juez Coordinador 

 
Anexo: Oficio No. 224 

   Oficio No. 228 

    Excel Consulta Forms 

    Resolución No. 4242 
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Anserma, Caldas, 28 de mayo de 2024                                        

 

Oficio No. 228 

 
Señores: 
 
Fiscalía 1 Seccional de Anserma, 

Caldas 

 

douglas.ramirez@fiscalia.gov.co 
claudia.alvarez@fiscalia.gov.co 

Fiscalía 2 Seccional de Anserma, 

Caldas 

 

hugo.martinez@fiscalia.gov.co 
carlos.escudero@fiscalia.gov.co 

 
Fiscalía Local de Anserma, 

Caldas 

 

natalia.ordonezg@fiscalia.gov.co 
jorgew.zapatah@fiscalia.gov.co 

 
Fiscalía Local de Viterbo, Caldas andres.aranzazu@fiscalia.gov.co 

 
Defensoría del Pueblo, Regional, 

Caldas 

 

juridica@defensoria.gov.co 

 

Dr. Alberto Vélez Velásquez  

Defensor Público 
avelez@defensoria.edu.co 
albervev2007@yahoo.es 

 
Dr. Carlos Fernando Grisales Guzmán 

Defensor Publico 

 

cgrisales@defensoria.edu.co 
 

Dr. Gerardo Márquez Vélez 

Defensor Público Victimas 

 

ge20mar@yahoo.com 
 

Dra. Luz Stella Chisco  

Defensora Pública Victimas 

 

lchisco@defensoria.edu.co 
 

Estación Policía Anserma decal.eanserma@policia.gov.co 
 

Policía Judicial SIJIN decal.sijin-ans@policia.gov.co 
 

EPC Anserma direccion.epcanserma@inpec.gov.co 
juridica.epcanserma@inpec.gov.co 
 

Alcaldía Municipal de Anserma alcalde@anserma-caldas.gov.co 
 

Personería Municipal de Anserma personeria.ansermacaldas@gmail.com 
 

Comisaria de Familia de Anserma, 

Caldas 

 

comisaria@anserma-caldas.gov.co 
 

 
 
 

Asunto: Consulta horario laboral Juzgados Anserma-Caldas 
 
 
Como es de conocimiento público, mediante Acuerdo CSJCAA21-98 del 16 de 
diciembre del 2021 se modificó el horario de trabajo y atención al público de los 
Juzgados del municipio de Anserma, Caldas, quedando de lunes a viernes, de ocho 
de la mañana (8:00 a. m.) a doce y treinta del mediodía (12:30 m.), y de una y media 
de la tarde (1:30 p.m.) hasta las cinco de la tarde (5:00 p.m.). 
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Dicho horario de trabajo ha sido prorrogado mediante los acuerdos CSJCAA22-176 
del 26 de julio de 2022 y CSJCAA23-82 del 30 de mayo de 2023. 
 
Pues bien, teniendo en cuenta el vencimiento próximo de la última prórroga y en 
atención a los resultados positivos que ha presentado este horario, tanto en la 
prestación del servicio de administración de justicia, como en el bienestar personal y 
familiar de los servidores y funcionarios, no solo de la Rama, sino de las distintas 
entidades y, en general de los usuarios, dada su indiscutible flexibilidad, esta 
Coordinación estima pertinente elevar al Consejo Seccional de la Judicatura de 
Caldas, la solicitud de dejarlo de forma permanente.  
 
En consecuencia, antes de remitir dicha petición, consideramos oportuno y necesario 
consultar con ustedes la viabilidad de la propuesta; motivo por el cual, 
respetuosamente les pedimos responder la consulta cargada en el siguiente 
formulario electrónico, en el que se indaga sobre la permanencia del horario judicial 
que se ha tenido los últimos años:  
 
https://forms.office.com/r/PQMJqDrYGU?origin=lprLink 

 

Cordialmente; 

 

 

FABIÁN HINCAPIÉ SALAZAR 

Juzgado Civil del Circuito 

Juez Coordinador 
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