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Sondeo de Satisfaccion Direccidon Seccional - | Semestre 2025

Desde Manuela Zuluaga Diaz <mzuluagd@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Fecha Mié 02/07/2025 8:43

Para Listamzl <listamzl@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Listacld <listacld@cendoj.ramajudicial.gov.co>

cc Lina Susana Vasquez Millan <lvasquemi@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Direccién Secciona Rama Judicial
Secretaria General - Caldas - Manizales <sec_deajcaldas@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Senores
SERVIDORES(AS) JUDICIALES
Distrito Judicial y Administrativo de Caldas

Buen diq,

En el marco del Plan Sectorial de Desarrollo 2023-2026, el Plan Anti-Corrupcion de la Rama
Judicial y el Sistema de Gestion de Calidad y Medio Ambiente (SIGCMA) de la Seccional; la
Direccion Seccional de Administracion Judicial de Manizales solicita su apoyo con el
diligenciamiento de la encuesta de satisfaccion, frente a la calidad y oportunidad de los
servicios a los cuales usted ha accedido durante el primer semestre del ano 2025.

Link para su diligenciamiento: https://forms.office.com/r/8KwQQztDaY¥Y o escaneando el
siguiente codigo QR.

Agradecemos sinceramente su participacion, ya que su percepcion es de gran valor para
nosotros. Sus aportes nos permiten evaluar, ajustar y enriquecer continuamente nuestros
procesos, con el objetivo de fortalecer nuestra gestidon y brindar un servicio cada vez mds
eficiente y de calidad.


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fr%2F8KwQQztDaY&data=05%7C02%7Csacsma%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Ccf7938f1d1594cd4ee5608ddb96e7508%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638870606304682548%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=33johmpAc9oGRyfbtahaNV01dxihbPNGkEoG%2BbD0ybk%3D&reserved=0

En este sentido, la labor de la Direccidn Seccional es fundamental, ya que actia como un
oérgano técnico y administrativo encargado de articular las necesidades de los servidores
judiciales con la capacidad operativa de las actividades administrativas. Su gestion eficiente
permite optimizar recursos, coordinar acciones y asegurar que |os servicios se presten de
manera oportuna, fransparente y con altos estandares de calidad, contribuyendo asi al
fortalecimiento institucional y a la mejora continua de la funcidn judicial.

Atentamente,

Consejo Superior de la Judicatura

Direccién Secci Manuela Zuluaga Diaz
ircccion Seccional de

a"l.d::ii::i:-traci{-n Judieial Profesional Universitario
de Manizales DSAJ Manizales

(606) 8879620 Ext. 21114

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrénico contiene informacion de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.



