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Manizales, 15 de julio de 2025

Honorables Integrantes:

Subcomité Institucional de Coordinacion de Control Interno.
Consejo Seccional de la Judicatura y DESAJ

Manizales — Caldas

Reciban un atento saludo.

Comedidamente remito el documento en asunto, con sus respectivos anexos, para su revision,
correccion y aprobacién por parte de los integrantes del Subcomité..

De acuerdo con las instrucciones impartidas desde el nivel central, sélo se requiere la suscripcion por
parte de la presidencia y secretaria del subcomité.

Agradezco su valiosa atencion, quedando atenta a sus comentarios u observaciones pertinentes, a mas
tardar para el dia 21 de julio de la presente vigencia, a efectos de remitir a la Unidad de Auditoria el
referido documento suscrito.

Cordialmente,

OSCAR FABIAN LOPER RAMREZ
Oficina Seccional de Auditoria Manizales
Consejo Superior de la Judicatura I NI0Ad de Auditonia

w idadides | Calle 27 No. 17-19 Piso 6

Manizales, Colombia

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama Judicial de Colombia. Si no es el destinatario de
este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del
mismo. Si no es el destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley
1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde mantener reserva en general sobre la



informacion de este mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este
correo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrénico contiene informacion de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.



&

: Consejo Superior de la Judicatura
Rama Judicial . . ,
Consejo Superior de la Judicatura Unidad de Auditoria

Reptiblica de Colombia

SUBCOMITE SECCIONAL DE COORDINACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

INFORME OFICINA SECCIONAL DE AUDITORIA DE MANIZALES
CON CORTE A 30/04/2025

A partir del 01/04/2025, mediante resolucion No. UAR25-51 se dio por terminada la Licencia no
Remunerada a la servidora judicial ADRIANA OBANDO MONTOYA, quien desempefiaba el
cargo de Profesional Universitario Grado 14 de la Oficina Seccional de Auditoria de Manizales, y
a su vez, se reintegra al cargo de Técnico Grado 12, de esta misma sede de trabajo. Mediante
resolucion UA25-55 se nombré en el cargo de Profesional Universitario G14 al doctor OSCAR
FABIAN LOEZ RAMIREZ, quien tom6 posesion el dia 9 de abril de 2025.

1. INFORMES DESDE EL ROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO:
A. AUDITORIAS VIGENCIA 2025:

De acuerdo con el Programa Anual de Auditoria aprobado por el Consejo Superior de la
Judicatura, a la fecha se ha dado apertura y ejecucién en la Seccional a las siguientes auditorias
de gestidn, seguimientos e informes de Ley:

Tabla 1. Relacion auditorias realizadas 2025

No. Hallazgos

Nombre Informe Etapa Actual |/ Oportunidad Me'zlgnmcilgnto
de Mejora )
AUDITORIAS DE GESTION
Auqitoria_ al procedimiento de Aqministracién y _control de UA24-IA- Informe Pre_liminar en| 5 hallazgos .
activos bienes muebles de las Direcciones Seccionales de analisis de 2 oportunidad Pendiente
g o L 1027001 . :
Administracion Judicial. observaciones Mejora
Auditoria basada en riesgos, a los procesos de contratacion
adelantados por la DSAJ durante la vigencia 2024-2025 en En Planeacién

cumplimiento del marco normativo aplicable
INFORMES EXTERNOS E INTERNOS DE ORDEN LEGAL Y OTROS

Informe de seguimiento a la implementacion del Sistema
Unico de Gestion e Informacion de la Actividad Litigiosa del

Estado (eKogui 2.0) (Art. 2.2.3.4.1.14 Decreto 1069/2015) —| YA25-1L007 | - Informe Definitivo 0 N.A
Segundo Semestre 2024

Informe de seguimiento a las medidas de austeridad en el En elaboracién NA NA
gasto publico (Art.2.8.4.8.2Decreto 1068/2015). Primer Trimestre ’ ’
Informe de verificacion y evaluacién de la aplicacion de los

mecanismos de participacién ciudadana en las audiencias En elaboracién NA NA
publicas de rendicién de cuentas del CSJ, DEAJ, CSeJ y Informe Nacional ’ ’

DSAJ, vigencia 2023 (Art. 11 Acuerdo PCSJA20-11478).
Informe de Seguimiento Planes de Mejoramiento suscritos

Seguimiento en el

con la Unidad de Auditoria, a través del SIA POAS. Mensual SIAPOAS Manager NA NA
En Ejecucion
. . - J4PcuoMpal La
Informe de vigilancia al cumplimiento del reglamento para la Dorada
administracion, control y manejo eficiente de los depdsitos J5PcuoMpal La N.A N.A
judiciales establecido en el Acuerdo PCSJA21-11731del Dorada ’ -
29/01/2021 (Art. 55 Acuerdo PCSJA21-11731). Ofici . .
icina de Ejecucion
Civil Municipal

Fuente: Elaboracion equipo auditor Oficina Seccional de Auditoria
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B. OTRAS GESTIONES DE LA OFICINA SECCIONAL DE AUDITORIA

De acuerdo con la metodologia adoptada por la Unidad de Auditoria, en pro del aprovechamiento
de las TIC, durante esta vigencia, el equipo auditor adscrito a esta Oficina Seccional, ha sido
designado para prestar acompafiamiento o la ejecucion de auditorias en otras seccionales y en
el nivel central, asi:

Tabla 2. Relacion otras gestiones equipo Auditor

Auditoria Seccional Auditor
Auditoria al contrato 151 de 2023 — Mesa de Ayuda Nivel Central Adriana Obando Montoya
Auditoria Continua - SIUGJ Nivel Central Adriana Obando Montoya

Fuente: Elaboracion equipo auditor Oficina Seccional de Auditoria
2. PLANES DE MEJORAMIENTO SUSCRITOS POR LA DESAJ MANIZALES

Una vez realizada la evaluacion de los soportes documentales anexados en el sistema SIAPOAS
MANAGER, a 30 de abril de 2025, el resultado es el siguiente:

Tabla 3. Resultado de la evaluacion de las acciones

Resultado de la evaluacion Nimero de Acciones

Acciones en término de ejecucién. 27
Acciones vencidas y requieren reformular o presentar réplica 6
Acciones para cerrar. 2
Acciones pendientes aceptacion proérroga 2
Acciones pendientes por aceptacion / actualizacion en el 16
SIAPOAS Manager

Total 53

Fuente: Planes de Mejoramiento registrado en el aplicativo SIAPOAS Manager

A continuacion, se presenta el detalle de la mencionada evaluacion:

a. Acciones en Término

Una vez revisados los plazos para el cumplimiento, los siguientes planes de mejoramiento

cuentan con acciones en término para seguir adelantando su correspondiente ejecucion:

Tabla 4. Acciones en término

Cantidad de
No. Informe o :
L Nombre Informe Auditoria Acciones en
Auditoria Sl
Término
UA21-74 Auditoria de seguimiento al proceso de compras publicas a nivel nacional. 2
UA22-17 Auditoria al proceso de adquisicion de bienes y servicios a nivel nacional - 5
Direccion Seccional de Administracién Judicial de Manizales.
Auditoria al proceso de contratacion directa de prestacion de servicios
UA23-40 . L . . 2
profesionales y apoyo a la gestién de las vigencias 2022 — 2023
UA23-49 Aud|_tor|a Almacén e Inventarios, que incluye Andlisis del software de la DSAJ 9
Manizales.
Auditoria al Procesos de Adquisicién de Bienes y Servicios adelantados a través
de la Tienda Virtual del Estado Colombiano para la adquisicion de bienes y
UA24-1A010 C i P . - . - 5
servicios de caracteristicas técnicas uniformes, durante la vigencia 2023 a Nivel
Nacional - Direccion Ejecutiva Seccional de Administracion Judicial de Manizales.
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Cantidad de
No. Informe L .
L Nombre Informe Auditoria Acciones en
Auditoria B
Término
Auditoria a la Ejecucion de los Contratos de Obra e Interventoria para el Proyecto
UA24-1A012 |de Modernizacion del Sistema de lluminacion del Palacio de Justicia Fanny 7
Gonzalez Franco de Manizales
UA24-1A021 Audlt_o_rla al_}?roces_o_de Gestlo_n de Cobro Coactivo en la Direccion Seccional de 16
Administracion Judicial de Manizales
TOTAL DE ACCIONES 43

Fuente: Planes de mejoramiento registrados en el aplicativo SIAPOAS MANAGER.

b.

Accion Vencida y Requiere Reformulacién

En el seguimiento con corte a 30/04/2025, de acuerdo a la informacién registrada en el SIAPOAS
Manager, a la fecha de corte existen acciones vencidas, que requieran reformulacié, prérroga o
presentar las evidencias pertinentes en réplica, las cuales corresponden a:

Tabla 5. Acciones vencidas / reformulacion / réplica

supervision.

No. Actividad/accion de |Descripcion de| Fecha | Fecha Observaciones Auditoria

Hallazgo mejoramiento las metas inicio final Interna

. Mesas de trabajo de 09/04/2025: Al evaluar en conjunto los

Eg{,fé?gaeéégs ngpet’e)gfs'%i; trabajo (3) en las soportes t_iocumentales ane>_<ados_,’en

encargado de la supervision de cuales se _rgallce la las do_s primeras actas se _eV|_dlenC|0 el

contratos. en ese sentido estructurauoq del curr_lpllmlento de la descrlp_(:lqn de la

establecér procedimientos y formato dg_ ,lnforme accion en cuanto al fonal¢0|m|ento de

herramientas de apoyo para de su_pt)erwsmn y Ise Ifas c_qm%etenuas y (_:f:lpac_ldadei dela

- . capacite a 0s uncion de supervision, sin embargo,

gﬂ;pﬁ;ﬁgﬂf'on e(f;zctlva (Ijaesl supervisores de en ninguna de ellas se obs_e,rvé el

obligaciones contractuales contratos en lo desarrollo c_je la estructuracion de!

UA-21-074-7 Modificacion de la acciér; referente_ al{14/02/2022|11/04/2025 form_a_tp de |nfc_vrme de supervisién ni

realizada por solicitud de Oficio cumplimiento ge los remision del mismo; y el acta No. 05,

DESAIMAO24-2418 del 25 de aspe_ctos ~ técnico, no fue explicita en Ios_ t'eimas

septiembre de 2024 Jurldl_cp, fm_anmero y desarr_ollados en la capacitacion y

Modificacion de la  accion administrativo de los retroallmentgcmn a Io_s supervisores.

realizada por solicitud de Oficio contratos y  se Por _I0 anterior, se soI|C|ta_ ala DS_AJ

DESAIMAO24-3042 de enfatice en ’Ia Manizales cargaren la casilla "Rephga

diciembre 16 de 2024. Fecha correcta elaboracién de Observaciones" los demas

anterior 31/10/2024 de Ios_ !nformes de documer_]tos que  soporten el

supervision. cumplimiento de la acciéon de mejora.

Mesas de trabajo de 09/04/2025: Al evaluar en conjunto los

trabajo (3) en las soportes documentales anexados, en

. cuales se realice la las dos primeras actas se evidenci6 el

E;’{El?;aeéelgs ngpetzgfs'zsngl estructuracién del cumplimiento de la descrippic’_m de la

encargado de la supervision de formato d_e_ 'mforme accion en cuanto al fortale_umlento de

contratos. en ese  sentido de supervision y se las c_qmpetenuasyt_:gpaqdades de la

establece} procedimientos }}capacu_e a los funcpn de supervision, sin emba!'go,

herramientas de apoyo para supervisores de en ninguna de ellas se obs_e:rvo el

una supervision efectiva del contratos en o desarrollo c_le la estructuracion de!

UA22-017-8 cumplimiento de las referentg al{01/01/2023|11/04/2025 formqto de mfo_rme de supervision ni

obligaciones contractuales cumplimiento de los remlsfl()n del n:lsmo; y el a\lcta No. 05,

S - '|aspectos técnico, no fue explicita en los temas

mgﬂgﬁ;ﬁ; sglﬁ:itulg deaé(f:il((lji(r)] jurl’di_cp, fin_anciero y desarrpllados en la capacitat_:ic’)n y

DESAIMAO24-3042 de administrativo de los retroallmentamon a Io_s supervisores.

diciembre 16 de 2024. Fecha contratos y se Por _Io anterior, se sollcna_a la DS_AJ

anterior 30/11/2023 enfatice en la Manizales cargar en la casilla "Replica

correcta elaboracion de Observaciones" los demas

de los informes de documentos que soporten el

cumplimiento de la accién de mejora
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No. Actividad/accién de |Descripcién de| Fecha | Fecha | Observaciones Auditoria
Hallazgo mejoramiento las metas inicio final Interna
Fortalecer las competencias Mesas de trabajo de 09/04/2025: Al evaluar en conjunto los
capacidades delp ersoneﬁ trabajo (3) en las soportes documentales anexados, en
engar ado de la su er\‘/)isién de cuales se realice la las dos primeras actas se evidencio el
contragtos en esF:a sentido estructuracion  del cumplimiento de la descripcion de la
establecér rocedimientos 'Iformato de informe accion en cuanto al fortalecimiento de
herramientasp de apovo arg de supervisién y se las competencias y capacidades de la
una. supervision efgc}t/ivapdel capacite a los funcion de supervisién, sin embargo,
cum Iimr?ento de las supervisores de en ninguna de ellas se observé el
obli Z\ciones contractuales contratos en lo desarrollo de la estructuracion del
UA23-40-5 Mogificaci(’)n de la acciéﬁ referente al{28/02/2024|11/04/2025| formato de informe de supervision ni
realizada por solicitud de Oficio cumplimiento de los remisién del mismo; y el acta No. 05,
N aspectos técnico, no fue explicita en los temas
EeE?iériq’\g’rAeom 24(111(38 del 225022 juridico, financiero y desarrollados en la capacitacion y
M(fdificaci()n de la accion administrativo de los retroalimentacién a los supervisores.
realizada por solicitud de Oficio contratos 'y  se Por lo anterior, se solicita a la DSAJ
DESAJ M£024-3042 de enfatice en la Manizales cargar en la casilla "Replica
diciembre 16 de 2024. Fecha correcta elaboracion de Observaciones" los demés
anterior 31/10/2024 ’ de los informes de documentos que soporten el
supervision. cumplimiento de la accién de mejora
09/04/2025: Se anex6 correo
Mediante correo electronico, se electronico — del ~~04/04/2025  del
erwird a s despichos
;isr\eiij%t:vorelal:?gﬁgéaglo en dfal faltan 45 elementos por ubicacion y
"Tabla 9. Inventarios asignados|Correo electrénico a traspaso. El equipo auditor al revisar
T . el inventario cargado en el aplicativo
aservu_jores_Judluales retirados|los . despachos SICOF (09/04/2025) identifica que se
o en licencia no remunerada|relacionados en la istrad |
Entidad." y se les solicitara|tabla 9 delinforme de encuentran registrado 47 elementos,
proceder a informar que|auditoria, solicitando una diferencia de 2 element'os con lo
UA23-049-6 o . 19/02/2024(30/04/2025| informado  por ~ Almacén  que
empleado recibira  dichos|la recepcion de los d | | 07-032338
elementos. Modificacion de lajelementos de corr7espon ena ai4p a,fasl s -
accion realizada por solicitud|empleados retirados Zeo s-gl(i)c(i)thOOa?SISa?’ DESXG ?/;ir:jt:r”ol;
de Oficio DESAJMAO24-2418|o0 en licencia no informacion ara dar por superada
del 25 de septiembre de 2024|remunerada. la accion se);e‘;uiere tarl:r:bién gue se
Modificacion de la accion ; !
realizada por solicitud de Oficio anexe el reporte de inventario d_eI
DESAIMAO25.5 del 7 de servidor retirado donde se evidencia
enero de 2025 la inexistencia de elementos cargados
a su nombre, asimismo, el paz y salvo
respectivo - AOM
Memorando dirigido a las areas
de almacén e inventarios y 09/04/2025: Se anexo el archivo de
mantenimiento y  soporte Excel estipulado por el Grupo de
tecnoldgico brindando Almacén e Inventarios para el control
instruccion para que de ahora de actualizacion de los equipos
en adelante cada que se vaya tecnoldgicos acorde a las
a asignar un equipo de instrucciones del memorando
cémputo a los servidores Memorando  dando DSAIJMAM24-7, sin embargo, al
judiciales, estos previamente instruccion  a_ las evaluar los datos registrados, se
deben ser reportados por el areas  encargadas observé que no se incluy6 la fecha
UA23-049- |area de soporte tecnoldgico al - 9 correspondiente al reporte generado
) .. |con el objeto de que|02/02/2024|30/04/2025 S
OM3 almacén, el cual debe tramitar corriian las causas por SICOF, dato indispensable para la
el documento de salida como ueJdieron origen a evaluacion de la efectividad y que fue
requisito previo e indispensable Icl)s hallazaos 9 requerido mediante correo
para la instalacion y entrega 90s- electrénico.
que se hara al servidor judicial.
DESAIJMAQO24-2418 del 25 de Se queda a la espera que la DSAJ
septiembre de 2024 Manizales, ajuste el documento y se
Modificacibn de la accion registre en la casilla "Replica a las
realizada por solicitud de Oficio observaciones”, para evaluar su
DESAJMAO25-5 del 7 de efectividad. AOM
enero de 2025
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contractuales contemplados en
los estudios previos.

los aspectos previos
relevantes para la
contratacion y
corregir y/o mejorar
su estructura.

No. Actividad/accién de |Descripcién de| Fecha | Fecha | Observaciones Auditoria
Hallazgo mejoramiento las metas inicio final Interna
07/03/2025: Se anexaron los formatos
de estudios del sector y estudios
previos remitidos por el Nivel Central,
los cuales fueron presentados en la
reuniéon del 27/02/2024 segun Acta
No. 03. La DESAJ Manizales, aclara
en el SIAPOAS Manager que seran
utilizados una vez sean autorizados
Mesa de trabajo por el Nivel Central. El equipo auditor,
donde se analice el tras analizar el acta, identifica una
. formato  de los brecha en la implementacion de la
Implementar acciones - - . < . A
administrativas que permitan estudios previos a fin accion d_e mejora. Si bien se constata
UA24-012- |fortalecer  la  definicion yde establecer la la socializacion de los formatos, se
. definicién correcta de|25/11/2024|28/02/2025| observa la ausencia de directrices
OoM1 estructuracion de los aspectos

claras y detalladas para correjir o
mejoras las debilidades detectadas en
el hallazgo. Por lo tanto, se requiere
que la DESAJ Manizales elabore y
difunda un documento
complementario que  establezca
directrices claras y detalladas, en lo
posible incluir ejemplos, criterios de
evaluacion, alcances de los estudios y
los deméas aspectos contractuales
pertinentes. Por lo anterior, NO SE DA
POR SUPERADA LA ACCION DE
MEJORA. AOM / JST.

Fuente: Planes de mejoramiento registrados en el aplicativo SIA POAS MANAGER.

C. Acciones para cierre
Al 30/04/2025 las siguientes acciones fueron evaluadas con los soportes documentales aportados
en el aplicativo, encontrando que se dio cumplimiento a lo planteado y superando las debilidades
que generaron los hallazgos:

Tabla 6. Acciones cumplidas para cierre

Modificacién de la accién
realizada por solicitud de

tabla 6 del informe de
auditoria, ajustando las

Actividad/accion | Descripcién de | Fecha | Fecha Observaciones Auditoria
No. Hallazgo " 3 L ;

de mejoramiento las metas inicio final Interna
Se realizara el inventario
correspondiente a los
servidores y despachos 06/05/2025: La DSAJ Manizales
relacionados en la Tabla anexo el traslado 3648 del 19/04/2024
6. Diferencias en los correspondiente al elemento con
Inventarios Individuales placa 07-000000054431 vy el traslado
de los servidores|Inventario a los 3631 del 17/04/2024 con el elemento
judiciales" y se hara el|servidores y de placa 07-000000047881; los
respectivo ajuste de las|despachos cuales hacen referencia a los

UA23-049-3 |novedades identificadas.|revolucionados en 1a|19/02/2024(31/03/2025| soportes documentales que hacian

falta por evidenciar el cumplimiento de
la accién correctiva. El equipo auditor

Oficio  DESAJMAOQO24-|novedades reportadas. valid6 en el aplicativo SICOF el
2418  del 25 de inventario de los servidores judiciales,
septiembre de 2024. determinando el cumplimiento. SE DA

Modificacién de la accion
realizada por solicitud de
Oficio DESAJMAO25-5
de enero 7 de 2025

POR SUPERADA LA ACCION DE
MEJORA. OFLR / AOM.
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No. Hallazgo Actividad/accion | Descripcion de | Fecha | Fecha Observaciones Auditoria
' de mejoramiento las metas inicio final Interna
06/05/2025: Se anexo el Acta No. 04
Mesas de trabaio de del 28/03/2025, con el objeto:
trabajo en reunJiones "Capacitacién y retroalimentacion a
Fortalecer las|de verificacion del PAA I,OS Supervisores "de co_ntratos_ y
competencias @) en las cuales se ordenes de compra". El equipo auditor
cal eﬁ:idades dgl capacite a los identificd que en esta acta se trataron
p pacit temas pertinentes a la elaboracion y
personal encargado de la|supervisores de diligenciamiento de los informes de
supervision de contratos, |contratos en lo genc S
en ese sentido. |referente al supgr\gsmr:j, reiterando las pautas que
UA24-010-2 |establecer cumplimiento de los|25/11/2024|30/04/2025| S¢ deben de tener d?’? cuenta C‘.’mdo'
procedimientos y|aspectos técnico, pagos, prorr;)l_gas,_a |C|ones,matr|z| N
herramientas de apoyol|juridico, financiero y g%s%?tse%gcu',?]aeﬂ?;?esugo\?:?é?%gi
para una supervision|administrativo de los a ﬁﬁeta descrita La(zafectividad sera
efectiva del cumplimiento|contratos y se enfatice evaluada en e.I roximo _ eiercicio
de las obligaciones|en la correcta auditor a IIevarsep a cabo Jen la
contractuales. ﬁ:?ngon de ISZ vigencia 2025, segun el Programa
Ssupervision Anual de Auditoria. SE DA POR
P ' SUPERADA LA ACCION DE

MEJORA. OFLR / AOM

Fuente: Planes de mejoramiento registrados en el aplicativo SIAPOAS MANAGER.

d.

Acciones pendientes por aceptacion / aprobacion

De acuerdo a los registros del SIAPOAS Manager, se identificaron 16 acciones pendientes de su
aceptacion en el aplicativo por parte de la Unidad de Auditoria, que corresponden al siguiente
plan de mejoramiento:

Tabla 7. Acciones Pendientes por aceptacion

NUmero Pendiente de aceptacion
Informe de Nombre Informe Auditoria [ actualizacion en el
Auditoria SIAPOAS Manager
UA24-1A021 Audit_orl'a al Proce_so_ de G_t?stién qlg Cobro Cc_)activo en la Direccion 16

Seccional de Administracion Judicial de Manizales
TOTAL 16

Fuente: Elaboracion Unidad de Auditoria, Planes de mejoramiento registrados en SIA POAS MANAGER.

En resumen, se registra en la siguiente tabla el resultado de la evaluacion.

Tabla 8. Resumen final de la evaluacién

a) ° o c g= 2 (%))
NGmero g§ _E?é E%%gﬁ _E) %%% Etéféég’,
Informe de Nombre Informe Auditoria T2 | E3 S SED E g 5 g\% & 8 % g
Auditoria ,22 'G—)L%‘ g&_ggn: E §§E_ §§7§2§
LIC.I hd o © g [}
UA21-74 Auditoria dg s_eguimie_nto al proceso de 3 5 1 0 0 0
compras publicas a nivel nacional.
Auditoria al proceso de adquisicién de bienes y
UA22-17 | servicios a nivel nacional - Direccion Seccional | 3 2 1 0 0 0
de Administracion Judicial de Manizales.
Auditoria al proceso de contratacion directa de
UA23-40 | prestacion de servicios profesionales y apoyoa| 3 2 1 0 0 0
la gestidn de las vigencias 2022 — 2023




: Consejo Superior de la Judicatura
& N, Rama Judicial . .
% Consejo Superior de la Judicatura Unidad de Auditoria
Reptiblica de Colombia

8 o ) O — g %)
c | >0 == 2| oS T cC g o
NGmero g ege g%%%_g ks E%% gfgfgé%
Informe E:le Nombre Informe Auditoria s .g € 3 g 2= G g (“)S -g g\g GRS .‘ﬁ% %
Auditoria ,92 ,“_’.% ggggmg &%5%%?22
= 12 )
i )
Auditoria Almacén e Inventarios, que incluye
UA23-49 Analisis del software de la DSAJ Manizales. 14 9 2 L 2 0
Auditoria al Procesos de Adquisicion de Bienes
y Servicios adelantados a través de la Tienda
Virtual del Estado Colombiano para Ila
UA24-1A010 adquisiciér_l de’ t_)ienes oy servicios de 6 5 0 1 0 0
caracteristicas técnicas uniformes, durante la
vigencia 2023 a Nivel Nacional - Direccion
Ejecutiva Seccional de Administracién Judicial
de Manizales.
Auditoria a la Ejecucién de los Contratos de
Obra e Interventoria para el Proyecto de
UA24-1A012 | Modernizacion del Sistema de lluminacion del| 8 7 1 0 0 0
Palacio de Justicia Fanny Gonzéalez Franco de
Manizales
Auditoria al Proceso de Gestion de Cobro Coactivo en
UA24-1A021 |la Direccién Seccional de Administracion Judicial de | 16 0 0 0 0 16
Manizales
TOTAL 7 53 27 6 2 2 16

Fuente: Elaboracion Unidad de Auditoria, Planes de mejoramiento registrados en SIA POAS MANAGER.

Dado en Manizalfs, a los 14 dias del mes de mayo de 2025.

OSCAR FABI LOPEZ RAMIREZ ADRIANA OBANDO MONTOYA
Profesional Universitario G-14 Técnica G-12
Oficina Seccional de Auditoria
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MAPA DE PROCESOS

Procesos Estrategicos

Planeacion Comunicacion

Estratégica Institucional Procesos Misionales

Mejoramiento Administracion , Registroy Gestion de la
Reordenamiento o
Infraestructura de la Carrera Control de Formacion

dicial
Fisica Judicial SEEE Abogados Judicial

Gestion de Seguridad

y Salud en el Trabajo Gestion Tecnoldgica Gestion Humana Compra Publica

Gestiondela
Informacion Asistencia Legal
Estadistica

Gestion Financiera y Gestion
Presupuestal Administrativa

Mejoramiento del SIGCMA




PROCESOS SIGCMA - SECCIONAL CALDAS

TIPO DE PROCESO

PROCESO SIGCMA

Lider SIGCMA

Enlace SIGCMA

Estratégicos

Planeacién estratégica

Comunicacion institucional

Victoria Eugenia Velasquez Marin
Beatriz Eugenia Angel Vélez
Lina Susana Vasquez Millan
Beatriz Eugenia Angel Vélez

Nicolas Alvarez Jurado
Manuela Zuluaga Diaz

Diana Maria Arenas Garcia

Reordenamiento judicial
Administracién de la carrera judicial
Gestion de la formacion judicial

Beatriz Eugenia Angel Vélez
Victoria Eugenia Velasquez Marin
Beatriz Eugenia Angel Vélez

Diana Maria Arenas Garcia
Manuela Garcia Ospina
Lina Maria Mesa Hurtado

Misionales L L . . , . .

Vigilancias judiciales Victoria Eugenia Velasquez Marin Veronica Ospina/Juan Pablo Tabares
Mejoramiento de la infraestructura fisica Lina Susana Vasquez Millan

Roney Bartolo Florez
Gestion documental Victoria Eugenia Velasquez Marin Veronica Ospina
Gestion de la informacion estadistica Victoria Eugenia Velasquez Marin Lina Maria Mesa Hurtado
Gestion financiera y presupuestal Luis Eduardo Valencia Osorio
Gestion tecnologica William Hernandez Chica

.. . . . Luz Janeth Valencia Gomez -

Gestion administrativa L. X

Mauricio Valencia Orozco

Apoyo

Gestion humana
Gestion documental
Compras publicas
Asistencia legal

Gestion de seguridad y salud en el trabajo

Lina Susana Vasquez Millan

Jaime Gregorio Garcés Rueda

Diana Marcela Avilés Chica
Luz Janeth Valencia Gomez

Julian Augusto Gonzalez Jaramillo

Diana Carolina Martinez Buitrago

Evaluacion y mejora

Mejoramiento del Sistema Integrado de Gestion y
Control de la Calidad y del Medio Ambiente SIGCMA

Mejoramiento del Sistema Integrado de Gestién y
Control de la Calidad y del Medio Ambiente SIGCMA

Beatriz Eugenia Angel Vélez

Lina Susana Vasquez Millan

Nicolas Alvarez Jurado

Manuela Zuluaga Diaz

Registro de Auxiliares de justicia

Transversal al SIGCMA

Lina Susana Vasquez Millan

Diana Marcela Avilés Chica

Rama Judicial

Republica de Colombia

Consejo Superior de la Judicatura

SIGCMA




Republica de Colombia
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Procesos SIGCMA - Direccion Seccional de Administracion Judicial de Manizales

TIPO DE PROCESO

Apoyo
Misionales

Apoyo

Evaluaciéon y mejora

Registro de Auxiliares de justicia

PROCESO SIGCMA Lider SIGCMA

Gestidn financiera y presupuestal
Mejoramiento de la infraestructura fisica
Gestiodn tecnoldgica

Gestion administrativa

Gestion humana

Gestidon documental Lina Susana Vasquez Millan
Compras publicas

Asistencia legal

Gestion de seguridad y salud en el trabajo

Mejoramiento del Sistema Integrado de Gestiény
Control de la Calidad y del Medio Ambiente SIGCMA

Transversal al SIGCMA

Enlace SIGCMA

Luis Eduardo Valencia Osorio
Roney Bartolo Florez

William Hernandez Chica

Luz Janeth Valencia Gomez
Mauricio Valencia Orozco

Jaime Gregorio Garcés Rueda
Diana Marcela Avilés Chica

Luz Janeth Valencia Gomez

Julian Augusto Gonzalez Jaramillo
Diana Carolina Martinez Buitrago

Manuela Zuluaga Diaz

Diana Marcela Avilés Chica




LIDERES Y ENLACES

Consejo Superior de la Judicatura

la Judicatura de Caldas

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE - SIGCMA @ Consejo Seccional de

Nisilenales

Preceses Astratéglices Proceses

Planeacion Estratégica

Lider:
Dra. Victoria Eugenia Velasquez Marin
Dra. Beatriz Eugenia Angel Vélez

Enlace del proceso:
Nicolas Alvarez Jurado

Reordenamiento Judicial Ty Gestion de la Informacién Estadistica Mejoramiento del SIGCMA

Lider:
Dra. Beatriz Eugenia Angel Vélez

Enlace del proceso:
Diana Maria Arenas Garcia

=\
Administracién de la Carrera Judicial P 1+ Gestion Documental

Lider:
Dra. Victoria Eugenia Velasquez Marin

Enlace del proceso:
Manuela Garcia Ospina

Comunicacion Institucional
Lider:
Dra. Beatriz Eugenia Angel Vélez

Enlace del proceso:
Diana Maria Arenas Garcia

¢ Vigilancias Judiciales
Lider:
Dra. Victoria Eugenia Velasquez Marin

Enlace del proceso:
Juan Pablo Tabares Martinez

Gestion de la Formacion Judicial
Lider:
Dra. Beatriz Eugenia Angel Vélez

Enlace del proceso:
Lina Maria Mesa Hurtado

Registro y Control de Abogados
Lider:
Dra. Victoria Eugenia Velasquez Marin

Enlace del proceso:
Manuela Garcia Ospina




PEYGI - Sistema Planeacidn Estratégica @ Cmapsmpernaenmions | §lGCMA

Y Gestion Institucional - Nivel Central —

Recuerde que
el reporte del
seguimiento
es acumulado

N Calendari'o P lan de ACCi'én 2025 Consejo Superior de la Judicatura

| ] Unidad de Desarrollo y
o\ \-/ Analisis Estadistico (UDAE)
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seguimiento primer

é Reporte de é | b e ¢ b Reporte de ¢ b Reporte de ¢

. seguimiento segundo seguimiento tercer seguim.iento cuarto
trimestre trimestre trimestre trimestre
Fecha maxima para definir roles en la herramienta PEYGI % P
o .
. Capacitaciones para el reporte en PEYGI Eﬁgﬁ%ﬁﬂ@ *

e
‘ Fechas para realizar ajustes con la debida justificacién o i ,*?ﬁffﬁ:i"‘“
Glieste

Fechas para reportar
Sistema de Planeacion Estratégica y Gestidn Institucional
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B
01 REVISION PLAN DE ACCION CSJ

Porcentaje de avance — Procesos CSJCSIGCMA 2025

o e TODEATIONE  upumento
Planeacion estratégica 3 3 100 %
Comunicacion institucional 5 5 100 %
Reordenamiento judicial 3 2 67 %
Administracion de la carrera judicial 9 8 89 %
Gestion de la formacion judicial 1 0 0,0 %
Vigilancias judiciales 2 2 100 %
Gestion documental 1 1 100 %
Gestion de la informacion estadistica 2 2 100 %
e o e it : : 100 %

PLAN DE ACCION CONSEJO SECCIONAL 32 29 84 %
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Porcentaje de avance — Procesos DSAJ SIGCMA 2025

PROCESO hctidades " IECUTADAS % EIECUCION
Mejoramiento de la infraestructura fisica 4 1 25%
Gestion de seguridad y salud en el trabajo 4 1 25%
Gestion tecnoldgica 3 2 66%
Gestién humana 5 5 100%
Compras pUblicas 5 5 100%
Asistencia legal 3 3 100%
Gestion financiera y presupuestal 5 5 100%
Gestion administrativa 5 4 80%
Gestién documental 2 1 50%
Mej ora(rjniento c.IeI Sistema Int.egrado.de Gestion y Control 6 c 83%
e laCalidad y del Medio Ambiente SIGCMA
Transversal al SIGCMA 1 0 0%

PLAN DE ACCION DIRECCION SECCIONAL 43 32 74%
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Primer Segundo Tercer (eTETg 88 Cumplimi
trimestre trimestre trimestre trimestre ento

Planes de
accion 1
elaborados

100%

” Planes de

Elaborar el Plan de Accién parala | 00, |4/01/2025/31/01/2025| 1 Numero accion 1
anualidad

esperados

Total
resultados | 100% |#iDIV/0!|#iDIV/0!|#iDIV/Q!| 0%

meta

Seguimiento
s de accién 1
realizados
Seguimiento
Planeaci6n Seguimiento plan de accion 40% |1/01/2025|31/12/2025| 4 Numero |*2Planesdel 4

estratégica accion
esperados

Total
resultados 25% |#iDIV/0!|#iDIV/0! | #iDIV/O!| -75%

meta

25%

Comtés
asistidos

23

100%

Desarrollo y/o participacion de los
Comités o Mesas de Trabajo en los L

ue la Corporacion es responsable Comités
. . . 50% |1/01/2025|31/12/2025| 100% Porcentaje | planeados 23
y/o miembro o escenarios que istir
contribuyan al fortalecimiento de asisti
jurisdicciones

Total
resultados | 100% |#iDIV/0!|#iDIV/0!|#iDIV/O!| 0%

meta
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Procesos Estratégicos | Dlaneacid AQ x Conseosuperer deautionwns | G| GGCMA

C C = ZENgx Repiblica de Colombia

J AN T - Coordinacion Macional -

do erce =88 Cumplimi
ento

Matrices de
comunicacio
nes
elaboradas
Matrices de
comunicacio
nes
esperadas

100%

0%

Seguimiento

s ala matriz
de 1

comunicacio
nes

Seguimiento 25%
s esperados
a la matriz
de
comunicacio
nes

-75%

Seguimiento
s al registro
y divugacién 1
de
informacién

_— 25%
Seguimiento

s esperados
al registroy
divugacion
de
informacion

-75%
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Planeacion Estrategica \ (57 ) Comedpsupedordelaudiann SIGCMA

Repiblica de Colombia

- Coordinacion Macional -

Primer Segundo Tercer (IET G Cumplimi
trimestre trimestre trimestre trimestre ento

Total de
respuestas
oportunas

Total de
respuestas

Publicaciones de
informes de
rendicion de

cuentas realizados

Publicaciones
esperadas




PONDE
RACION
DEL META DEL
PROCESO SIGCMA  |ENTREGABLES LIRS A 2l FFuﬁi':ﬁfg ENTREGAB Mgg:g:gED EA B e (e I
ABLE INICIO ON LE EN LA META trimestre trimestre trimestre trimestre ento
EN LA VIGENCIA
INICIATI
VA
Medodas de
Solicitud de medidas de reordenamiento 0
reordenamiento para los realizadas
despachos judiciales y Medodas de #iDIV/0!
depedencias administrativas del 40% |1/01/2025(31/12/2025| 100% Porcentaje | reordenamiento 0
ambito de competencia del esperadas a
Consejo Seccional, conforme con realiazr
las necesidades identificadas. Total resultados #iDIV/0! | #DIV/0! | #iDIV/0! | #iDIV/0! | #D1V/0!
meta
Medidas de
reordenamiento 29
Implementacion de medidas de implementadas 100%
reordenamiento teniendo en 50% |1/01/2025|31/12/2025| 100% | Porcentaje | iedidasde
. cuenta la competencia delegada al reordenamiento 29
Reordenamiento . . .
L. consejo seccional implementadas
T Total resultados
100% |#iDIV/0!|#iDIV/O!|#iDIV/0! 0%
meta
Informe de
cumplimiento a las
medidas de 1
reordenamiento
Informes de cumplimiento de las I:::xaedge 100%
medidas de reordenamiento y 10% [1/01/2025|31/12/2025| 100% Porcentaje .
descongestion adoptadas cumplimiento a las
medidas de 1
reordenamiento
esperado
Total ::t“a'tad“ 100% |#iDIV/0!|#iDIV/0! |#iDIV/O!| 0%

Rama Judicial

Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia

SIGCMA




\
- | L 4
Procesos Misionales | G95t|_°n de |? :
; Formacion Judicial

Envio a la Escuela Judicial Rodrigo
Lara Bonilla las necesidades de

Gestion de la formacion para el fortalecimiento
formacion judicial |de las competencias de los
servidores judiciales de su
jurisdiccion

100% |1/01/2025|31/03/2025

Numero

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

W) e SIGCMA

- Coordinacion Macional -

Primer Segundo Tercer (WIET I Cumplimie
trimestre trimestre trimestre trimestre nto

Envio necesidades
EJRLB

#iDIV/0!

Envio necesidades
EJRLB

#iDIV/0!




[ \\"*‘.-a Rama Judicial .
Administracion de @ i oo S|GCMA

Republica de Colombia -
- Coordinacién Nacional -

la Carrera Judicial

do erce =i Cumplimi
ento
Acuerdos de listas
de elegibles 27
realizados
. 100%
Acuerdos de listas
de elegibles 27
esperados
0%
Base de datos de
sujetos calificables 1
realizada
100%
Base de datos de
sujetos calificables 1
esperada
0%
Calificaciones 0
COI'.ISO|I(!adaS #DIV/0!
Calificaciones 0
esperadas
#iDIV/0!
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Administracién de i Consejo Superior de la Judicatura SIGCMA
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la Carrera Judicial

Primer Segundo Tercer (IETR 8 Cumplimi
trimestre trimestre trimestre trimestre ento

Calificaciones
consolidadas

Calificaciones
esperadas

Publicacion
mensuaal de
vacantes
reportadas

Publicacion
mensuaal de
vacantes
esperadas




Administracion de
la Carrera Judicial

Actos
administrativos
concurso
expedidos

Actos
administrativos
concurso
esperados

Rama Judicial
. Consejo Superior de la Judicatura

Reptiblica de Colombia

Primer Segundo Tercer (IETL L Cumplimi
trimestre trimestre trimestre trimestre ento

SIGCMA

- Coordinacion Nacional -




Administracion de
la Carrera Judicial

Rama Judicial

Consejo Superior de la Judicatura S I G C M A

Reptiblica de Colombia

- Coordinacion Macional -

Primer Segundo Tercer (IET; A Cumplimie
trimestre trimestre trimestre trimestre

Actos
administrativos
situaciones
administrativas
expedidos
Actos
administrativos
situaciones
administrativas
esperados

Visitas realizadas

Visitas
programadas

realizadas
programadas
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H [ Rama Judicial

Vigilancias Judiciales = @ Consosperior et G| GCMA

Repiiblica de Colombia

- Coordinacion Nacional -

Primer Segundo Tercer (eIETi B Cumplimie
trimestre trimestre trimestre trimestre nto

Vigilancias
judiciales
recibidas

Vigilancias
judiciales
radicadas

Vigilancias
judiciales
aperturadas
Vigilancias
judiciales
aperturadas




Repiblica de Colombia
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Rama Judicial
@ e SIGCMA

Gestion documental

Primer Segundo Tercer (oE[i (OB Cumplimie
trimestre trimestre trimestre trimestre nto

Seguimiento
Gestion de la documentacion correspondencia 1
oficial administrativa segun las realizado 100%
rgn . . .. 0o
Gestién documental |PO!ticas, procedimientos, 100% [1/01/2025|31/12/2025| 4 Nimero Seguimiento
manuales e instructivos correspondencia 1
establecidos acordes con programado
EleBBils Total s:gtad% 100% |#{DIV/O! |#iDIV/0!|#iDIV/O!| 0%




|
|
{

Gestion de la Informacion

Estadistica

Necesidades de
informacion,
capacitacion,

soporte realizado

142

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Repiblica de Colombia

do erce =188 Cumplimie
nto

Necesidades de
informacion,
capacitacion,

soporte solicitado

Verificacion
estadistica
realizada

142

100%

0%

Verificacion
estadistica
solicitada

100%

0%

SIGCMA

- Coordinacion NMacional -




Proceso SIGCMA

Gestion
financiera y
presupuestal

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Repuiblica de Colombia

SIGCMA

Unidad
Meta e Total
Entregable POl‘.lfle gl medida Fe.c 1.1a JTTGERSNE  VARIABLES l?ato ! iy resultado
racion leenla inicio Trimestre Esperado
. . dela s meta
vigencia
Oficios de solicitud de Cantidad reportes
apropiacion presupuestal, o, |Porcenta realizados / o
traslados presupuestales y > R je U €Y 12/2025Cantidad reportes 1 1 e
vigencias futuras. requeridos
Seguimiento a la ejecucion del
PAC mensual para cubrir los Total PAC pagado
gastos de personal, generales, Porcental eriodo 1 /Total $ $
transferencias e inversion, 15 100% . 01/01/2025 31/12/2025F, 35.028.437.847,0(35.466.373.84  99%
. je PAC proyectado
conforme a las necesidades iodo 1 0 8,00
manifestadas por las diferentes periodo
areas.
Presentacion de estados Cantidad reportes
financieros y/o conciliaciones Numéric realizados / o
de las operaciones contables 40 4 0 01/01/2029 3171 2/2025Cantidad reportes 1 1 L0z
con las 4reas responsables. requeridos
Seguimiento del rezago Porcental 3:;21 (? e?el;llortlceistlal $ $
presupuestal, en cuentaspor | 10 | 100% | 75" 01/01/2025 31/12/2025, 80 PR PUE 13 961.582.305,7(19.422.458.20 71,88%
pagar o reserva presupuestal. J otal rezago 5 8,53
presupuestal

Relacion de la ejecucion Cantidad reportes
p.resup'uestal de la presente 30 1 Numéric 01/01/2025 31/12 /2025reahgados/ 3 3 100%
vigencia, para la toma de 0 Cantidad reportes
decisiones requeridos




Gestion de Sequridad y g, . % Consoswperi et | GIGCMA
f .

Sal Ud en el Tra bajo Repiiblica de Colombia

Pondera Meta Unidad Fecha FechaFin Total
cion entregab de inicio resulta
Proceso SIGCMA Entregable le enla medida VARIABLES | Dato I Trimestre | Dato Esperado dos
vigencia dela meta
meta
Plan de
trabajo
Seguimiento del plan de Porcenta ejecutado / o o o
tra%‘;jo ey 30 100 o |0L/01/2025 31/12/2025E]].ecuc.l(,)n 0% 25% 0%
esperada plan
de trabajo
Fortal_ecimieint(? dela Proyectos de
capacidad técnico A version
administrativa del SG-SST Porcenta eiecutados /
para avanzar en el 25 100 . 01/01/202531/12/2025(") 19% 25% 76%
i . cumplimiento de los € proyectos eis
Gestion de seguridad y » inversion
salud en el trabajo requisitos y planeados
procedimientos de ley.
y - Plan de
Aabermcbndelplinde R 1 [Numérid g7 /01/2025 31/12/2025trabajo 0 0 0%
trabajo de SG-SST. 0
elaborado
Desarrollo del Programa Ejecucion
de Salud y Seguridad en el Porcental programa /
trabajo con un enfoquede | 25 100 . 01/01/2025 31/12/2025ejecucion 0% 25% 0%
cultura basada en valores, )€ esperada
entre otros. programa




Rama Judicial

G eSt I (,) n Te C n O | c,)g I Ca 0= T Consejo Superior de la Judicatura s IG C\M A

Republica de Colombia

Pondera Meta Unidad Fecha FechaFin
. A Total
cion entregab de inicio resulta
Proceso SIGCMA Entregable le enla medida VARIABLES | Dato I Trimestre | Dato Esperado dos
vigencia dela
meta meta
Provision de los . .
. . Provisiones
componentes basicos en Porcenta realizadas /
materia tecnoldgica a nivel 40 100 . 01/01/2025 31/12/2025 . . 26 979 3%
. . je Provisiones
seccional (equipos y
. esperadas
servicios).
Consolidacion de las
necesidades en materia NUméri Consolidado
y ~ ltecnolégica, de 40 1 uf;e“c 01/01/2025 31/12/2025de las 0 0 0%
Gestion tecnologica |telecomunicaciones y de necesidades
soluciones tecnologicas.
Atencion de los
requerimientos Atencion
tecnoldgicos solicitados Porcenta requerimiento
para el normal 20 100 o 01/01/2025 31/12/2025s / Total 988 1030 96%
funcionamiento de los J requerimiento
equipos de los despachos s
judiciales.




Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

UE Repiblica de Colombia

|
Procesos de Apoyo | Gestion Humana SIGCMA

Pondera Meta Unidad Fecha FechaFin
> ... Total
Proceso cion entregab de inicio resulta
Entregable leenla medida VARIABLES | Dato I Trimestre | Dato Esperado
SIGCMA . . dos
vigencia dela
meta
meta
Actualizacion e Implementacion Porcenta fecatlli‘;lacifjse/s
del Plan Nacional de Bienestar 20 100 . 01/01/2025 31/12/202% , .. . 0 25% 0%
. je Actividades
Social.
esperadas
Gestion de las novedades Porcental I\Ie(:t]i(z)criliciiiss /
relacionadas con némina y 30 100 . 01/01/2025 31/12/20258 1245 1260 99%
. . je Novedades
prestaciones sociales.
reportadas
Cobro de mayores valores
liquidados y pagados en la nomina, Cobros
por conceptos salariales y 15 100 Porcental 01/01/2025 31/12 /2025realizados/ 29 0 919
Gestion  [prestacionales, y por aportes al je cobros °
humana [Sistema General de Seguridad requeridos
Social y Parafiscales.
Tramite de incapacidades, licencias Incapacidades
de maternidad y paternidad y y licencias
conciliacion de pagos de recobro de Porcental recobradas /
las prestaciones econémicas a cargo| 15 100 |77 01/01/2025 31/12/2025incapacidades 121 121 100%
del Sistema General de Seguridad J y licencias
Social en Salud y Riesgos liquidadas y
Laborales. pagadas
Gestion de las consultas, derechos Porcenta Eseg};fggigt/
de peticidn, solicitudes, 20 100 . 01/01/2025 31/12/2025 - 638 641 100%
: : je requerimiento
certificaciones. o
s recibidos




Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

SIGCMA

Compra Publica

(
I
: Republica de Colombia
{

\
Procesos de Apoyo i
]

e e e = — —

Ponde Meta Unidad Fecha FechaFin
07 .. Total
racion entregab  de inicio Dato I resulta
Proceso SIGCMA Entregable leenla medida VARIABLES - Dato Esperado
: ‘ Trimestre dos
vigencia dela
meta meta
%ﬁ;ﬁ:ﬁii‘e@a&: ;Cr;aefggiiit?azas Porcenta Bjecucion del plan 5 $
. - 20 100 ) 01/01/2025( 31/12/2025de adquisiciones /  |5.545.501.696,0(19.507.384.419,0| 28%
modalidades de seleccion je
. presupuesto total 0 0
establecidas.
Solicitud de los certificados de
Disponibilidad Presupuestal - $ $
CDP, Registro Presupuestal ‘RP- |5 | 15 |Porcenta) g1 1 0055 31 /1/00p50est 0N realizada / | 5 545 501 696,0/19.507.384.419,0] 28%
Obligaciones, Ordenes de Pago - je gestion esperada 0 0
OP-, necesarios en la ejecucion
contractual.
Aprobacion de las garantias, Porcent Cesti lizada / $ $
.. [gestién del registro presupuestal | 20 | 100 | 0o 01/01/2025 31/12/2025 7000 o0 #A0A ) 15,545.501.696,0(19.507.384.419,0) 28%
Compras publicas|,, ., 15 ejecucién del contrato. ] & p 0 0
. . Plan anual
Elaboracion y comunicacion del .
e actualizado y
Plan Anual de Adquisiciones, a P ¢ c icado /
partir de los proyectos, planes, 20 100 OTeeNtal 01/01/2025 31/12/2025 T HHrcaco 1 1 100%
q je requerimientos
programas y requerimientos actualizacién plan
recibidos.
anual
Seguimiento y verificacion de la
liquidacion de contratos (acta de Contratos
i acuerdo o acto de 20 | 100 [P 410110005 31/12/2025  duidados / 2 2 100%
iquidacion unilateral) y je contratos
elaboracion del acta de cierre del programados
expediente.




Rama Judicial

% Consejo Superior de la Judicatura s I G ‘ M A
U Republica de Colombia L

Asistencia Legal

—
Pondera Meta Unidad Fecha FechaFin
s L Total
cion entregab de inicio resulta
Proceso SIGCMA Entregable le enla medida VARIABLES | Dato I Trimestre | Dato Esperado dos
vigencia dela meta
meta -
Reporte
Relacion de procesos de eEeon e
defensa judicial Numéric procesos /
: 7 50 4 01/01/2025 31/12/2025Reporte 1 1 100%
gestionados a través de 0 relacién de
eKOGUL
procesos
esperado
Prestacion de asesoria o Derechos de
apoyo legal a través de la peticion
Asistencialegal ~ [emision del concepto 25 100 Porcental 01/01/2025 31/12/202 5a’cendidos / 179 179 100%
juridico, estudio o je derechos de
respuesta de los derechos peticion
de peticion. recibidos
Gestion del cobro coactivo
de las obligaciones Porcenta el gy
o 25 100 . 01/01/2025 31/12/2025/ total meta 30293975 402488996 8%
pecuniarias a favor de la je recaudo
Rama Judicial.




Proceso SIGCMA

Gestion financiera y
presupuestal

Gestion Financieray

Presupuestal

Rama Judicial

Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia

SIGCMA

Ponde Meta Unidad Fecha Fecha Fin
racion entregab  de inicio Dato I Total
Entregable leenla medida VARIABLES Tri Dato Esperado |resultad
. : rimestre
vigencia dela os meta
meta
Oficios de solicitud de Cantidad reportes
apropiacion presupuestal, o, [Porcentaj realizados / o
traslados presupuestales y > Ll e 01/01/2023 31/ 12/202“1--)Can’cidad reportes 1 1 s
vigencias futuras. requeridos
Seguimiento a la ejecucion
iiel PAC mensual para cubrir Total PAC pagado
o gt cle paisoel, Porcentaj eriodo 1 /Total $ $
generales, transferencias e 15 | 100% & 01/01/2028 31/12/20055 1 070 T O | |35.028.437.847,0| 35.466.373.848,0(  99%
inversion, conforme a las ) g ]?’ 0 0
necesidades manifestadas periodo
por las diferentes areas.
Presentacion de estados Cantidad reportes
financieros y/o conciliaciones Numéric realizados / o
de las operaciones contables 40 4 0 e S 2/2025Can’cidad reportes 1 1 0
con las areas responsables. requeridos
Total ejecucion del
Seguimiento del rezago Porcenta rezago $ $
presupuestal, en cuentas por | 10 100% o ) 01 /01/2025 31/12/2025presupuestal / 13.961.582.305,7| 19.422.458.208,5 | 71,88%
pagar o reserva presupuestal. Total rezago 5 3
presupuestal
Relacion de la ejecucion Cantidad reportes
p.resup'uestal dela presente 30 1o |[Numéric 01/01/2025 31/12/202 5reallz.ados/ 3 3 100%
vigencia, para la toma de 0 Cantidad reportes
decisiones requeridos




Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia

CJ SIGCMA

Pond Meta Unidad Fechainicio Fecha Fin
eraci entreg de
Proceso i . Total
SIGCM Entregable N VARIABLES Datol | Dato | . itad
A enla dela Trimestre| Esperado os meta
vigenc meta
ia
Supervision de la prestacion de servicios de
arrer'u#amlent(‘), 'v1glla.mc1a, aseo y cafeteria, y demas 20 12 |Numérico| 01/01/2025 31/12/2 Oz&.)Cangdad reportes reahza.dos / 3 3 100%
servicios administrativos y generales requeridos para el Cantidad reportes requeridos
funcionamiento de la Rama Judicial.
Supervision de los ingresos y salidas de elementos del Cantidad reportes realizados /
almacén adquiridos por parte de la Direccion Ejecutiva 20 4 [Numérico| 01/01/2025 31/12/2025 } p . 1 1 100%
. Cantidad reportes requeridos
Seccional.
Consolidaciéon de las necesidades de suministro de
.. [mobiliario, papeleria, insumos de impresion, utiles de Cantidad reportes realizados /
Gestion escritorio, aire acondicionado, asi como equipos de 30 1 |Numérico| 01/01/2025 31/12/2025 . p . 0 0 0%
administ| - A S Cantidad reportes requeridos
. computo y sus periféricos, para los despachos judiciales
rativa \y jependencias administrativas de la seccional.
Administracion y seguimiento a los mantenimientos de Cantidad reportes realizados /
los vehiculos del parque automotor asignados a los 10 4 |Numérico| 01/01/2025 31/12/2025 . P ) 1 1 100%
. vn ey Tt Cantidad reportes requeridos
funcionarios judiciales.
Presentacion de los estudios previos y documentos
precontractuales para los diferentes procesos de Estudios previos y documentos
coptr.atamon, de c':onfo?r’mdad con las necesid ades 20 100 [Porcentajd 01/01/2025 31/12/2025 precor.ltractual.es presentados / 0% 100% 0%
priorizadas, la asignacién de presupuesto de Estudios previos y documentos
infraestructura por parte del nivel nacional y el precontractuales requeridos
despliegue del plan de compras de la Seccional.




Procesos de
evaluacion y mejora

Mejoramiento del
Sistema Integrado de
Gestion y Control de

la Calidad y del

Medio Ambiente

SIGCMA

Mejoramiento del SIGCMA

Primer

Segundo

Tercer

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Cuarto

trimestre trimestre trimestre trimestre

Repiiblica de Colombia

Cumplimie
nto

Seguimiento
indcadores 1
realizados
0,
Medicion y analisis de los L 100%
indicadores del Sistema de Seguimiento
.. . 20% |1/01/2025|31/12/2025 4 Numero indcadores 1
Gestion y Control de la Calidad y rad
del Medio Ambiente SIGCMA SRl
Total resultados | 0 | wioiv/01 | #iDiv/ot | #iDIv/or| 0%
meta
Accion de gestion 2
realizados
100%
Implementacién de acciones Acclones de
correctivas, preventivas y de 15% (1/01/2025|31/12/2025| 100% Porcentaje - 2
. gestion esperadas
mejora.
Total resultados | 000 | uiniv/01 [#iDIv/0! [#iDIV/O!H | 0%
meta
Informe de 1
Informe de revision por la revnlsr:?:r::!zeado 100%
direccion de los sistemas de 20% |1/01/2025|31/03/2025 1 Numero L 1
oz revision esperado
gestion Total resultados
100% |#iDIV/O!|#iDIV/0O!|#iDIV/0! 0%

meta

SIGCMA

- Coordinacion Macional -




Procesos de
evaluacion y mejora

Rama Judicial

Mejoramiento del SIGCMA 6§ ) oseaenoene | S|GCMA

- Coordinacion Macional -

Primer Segundo  Tercer (JIET Cumplimie
trimestre trimestre trimestre trimestre nto

Mejoramiento del

Sistema Integrado de Seguimiento 3
Gestion y Control de riesgos realizados
la Calidad y del
Medio Ambiente | seguimiento y actualizacion de la 100%
SIGCMA matriz_de lziesgc.as. (id?ntificacién de 15% |1/01/2025|31/12/2025 4 Nimero . Seguimiento o
cambios, identificacion de nuevos riesgos esperados

riesgos y ajustes de controles).

Total resultados

100% |#iDIV/0!|#iDIV/0! | #iDIV/0! 0%
meta

Evaluacion de

satisfaccion 1
realizada
100%
. . . Evaluacion de
Evaluacién de la satisfaccion de | 50 |4/01/9025|31/12/2025| 1 Nimero satisfaccién 1
los usuarios.
esperada

Total resultad
otal resultados | g0, |#iIV/0! | #iDIV/O! [#iDIV/O!| 0%

meta
Auditorias
. 1
realizadas
100%
Atencion de auditorias internas y 15% 11/01/2025|31/12/2025]  100% Porcentaje Auditorias a
externas programadas

Total resultados

100% |#iDIV/0!|#iDIV/0! | #iDIV/0! 0%
meta




S

Procesos de
evaluacion y mejora

Mejoramiento del SIGCMA

&

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia

~N ~_ > e
Pondera Meta Unidad Fecha Fecha Fin
cion entregab de inicio Dato I Dato Total
Proceso SIGCMA Entregable leenla medida VARIABLES . resultad
. ¢ Trimestre | Esperado
vigencia dela os meta
meta
Medicién y analisis de los
indicadores del Sistema de Porcentai Analisis de los indicad ores
Gestion y Control de la 15 100 o ] 01/01/2025 31/12/2025|/ an4lisis planeado de los 100% 100% 100%
Calidad y del Medio indicadores
Ambiente SIGCMA.
llmipibrrus o die Porcentaj Acciones implementadas
acciones correctivas, 15 100 ] 01/01/2025 31/12/2025 ¢! P 0 2 0%
: . e /acciones planeadas
preventivas y de mejora.
Seguimiento y
actualizacion de la matriz
Mejoramiento del [ BLCESIUGEIHUCRCORES| |5 g [NUmericl o1 01/0025 31/12/2025 c8Mimiento realizado 1 1 100%
. de cambios, identificacion 0 /seguimiento planeado
Sistema Integrado de d . .
., € nuevos riesgos y ajustes
Gestion y Control de la e
Calidad y del Medio )
Ambiente SIGCMA Atencién de auditorias Porcentaj N i el
. 15 100 J 01/01/2025 31/12/2025[realizad o / atencién 1 1 100%
internas y externas. e o
auditorias planeadas
Informe de revision por la Numéri Informe de revision
direccién de los sistemas de| 25 1 v Oe “1 01/01/2025 31/12/2025realizado / Informe de 1 1 100%
gestion. revision planeado
Eve.lluaa.o’n de la . 15 4 Numéric 01/07/2025 31/12/2025Evaluac.lfm realizada / 0 0 0%
satisfaccion de los usuarios. o evaluacién planeada

SIGCMA




Eama Judicial

a Consejo Superior de la Judicatura S I G ‘ M A
v Republica de Colombia

Coordinacion Macic

Indicadores de Gestion - CSJC

Primer Trimestre 2025

NIVEL CALCULO
PROCESO INDICADOR .
TOLERANCIA Trimestre 1
Avance de las actividades de la matriz de
comunicaciones 807% 100%
Com_unic_adén QRS atendidos oportunamente 70% No se
Institucional presentaron
Tiempo promedio de atencion de quejas, reclamos y 15 dias No se
sugerencias presentaron
Reorden.al:nlento Atencion de propuestas de reordenamiento 100% No se
Judicial presentaron
Gestion de la Oportunidad en el reporte de informacion de gestion
Informacion Estadistica judicial 0% 99.47%
Cierre oportuno de acciones de gestion 100% 100%
Mejoramiento SIGCMA | Avance plan de implementacidn, mantenimientoy
mejoramiento del SIGCMA 100% 100%




Rama Judicial

a Consejo Superior de la Judicatura s I G ‘ M A
u Republica de Colombia o
- Coordinacion Macional -

Indicadores de Gestion - DSAJ

Primer Trimestre 2025

RESUL
PROCESO INDICADOR FRECUEN  META  1piM
Mejoramiento de la Cumplimiento Mejoramiento y Mantenimiento Infraestructura Fisica Anual NA
Infraestructura Fisica  \Nyymero de Juzgados adecuados con los recursos asignados Anual NA
Indice de Severidad de Accidentes Laborales Anual NA
Indice de Frecuencia de Accidentes Laborales Anual NA
Gestion de Seguridady  [Indice de Mortalidad de los accidentes Laborales Anual NA
Salud en el Trabajo  [Incidencia de la Enfermedad Laboral Anual NA
Prevalencia de Enfermedad Laboral Anual NA
Ausentismo por causa medica Anual NA
Eficacia en la Proyeccion de Recursos Asignados para el pago de Cesantias Manizales Semestral NA
Eficacia en la Proyeccion de recursos para el pago de némina Semestral NA
Crsfén Eisee Nivel de satisfaccion del Cliente Interno respecto a las actividades de Gestiéon Humana Manizales Semestral NA
Reclamos justificados del Cliente Interno para el pago de ndmina y prestaciones sociales Semestral NA
Participacion en los programas de bienestar y desarrollo de competencias Semestral NA
Ejecucion Plan de Adquisiciones Trimestral 25,0% 28,4%
Compra publicas
Procesos de contratacion adjudicados Trimestral 80,0% 100,0%
Lol S Ejecucién Presupuestal Trimestral 21,0% 27 4%
Presupuestal
Gestion Administrativa |Ejecucion del presupuesto de funcionamiento para la adquisicion de bienes y servicios Trimestral 25,0% 53,3%




Rama Judicial

% Consejo Superior de la Judicatura S I G C M A
U Republica de Colombia

Indicadores de Gestion - Ambiental

Primer Trimestre 2025

- Coardinacion Macional -

@5 Programa Criterios Ambientales para Adquisicion de

Bienes y Servicios

Revisidn de requisitos ambientales para los
siguientes procesos contractuales:

* Mantenimiento preventivo y correctivo de
los ascensores

» Servicio de Transporte de Carga
* Ferreteria

*  Mantenimiento de vehiculos

*  Mantenimiento sedes

e Bienestar




Rama Judicial

% Consejo Superior de la Judicatura S I G C M A
U Republica de Colombia

- Coardinacion Macio

Indicadores de Gestion - Ambiental

Primer Trimestre 2025

@‘e Programa Emisiones Atmosfeéricas
0

a Palacio de Justicia Fanny Gonzalez Franco a Edificio Direccion Seccional y Juzgados Penales

Huella de Carbono (Toneladas de CO2) Huella de Carbono (Toneladas de CO2)
A 11,57 m
N\ N\

Trimestre | Trimestre |

2025

23,52




Rama Judicial

() e SIGCMA

Republica de Colombia

- Coordinacion Macional -

Indicadores de Gestion - Ambiental

Primer Trimestre 2025

@ Programa de ahorro y uso eficiente del agua

g Palacio de Justicia Fanny Gonzalez Franco a Edificio Direccion Seccional y Juzgados Penales

Ahorro en el consumo de agua

2025

META o,87 META o,67

=

Ahorro en el consumo de agua




Rama Judicial

ﬁ Consejo Superior de la Judicatura S I G C M A
U Republica de Colombia

- Coordinacion Macional -

Indicadores de Gestion - Ambiental

Primer Trimestre 2025

i

g Palacio de Justicia Fanny Gonzalez Franco a Edificio Direccion Seccional y Juzgados Penales

Ahorro en costos por consumo de energia Ahorro en costos por consumo de energia
Y 2025 %

Consumo per capita de energia Kwh/servidor Consumo per cépita de energia Kwh/servidor

Meta: 168,7 Meta : 116,6

82,07 70,74




Rama Judicial

% Consejo Superior de la Judicatura S I G ‘ M A
v Republica de Colombia

Coordinacion Macio

Indicadores de Gestion - Ambiental
Primer Trimestre 2025

R
il

Palacio de Justicia Fanny Gonzalez Franco
Edificio Direccion Seccional y Juzgados Penales

............................................................................... META Contrato con Recicladores de Oficio se ha declarado desierto
2 veces:

SRO-84-2024 publicada en diciembre
SRO-27-2025 publicada en abril

Palacio de Edificio DESAl y
Justicia Juzgados Penales
15% 44%

Aprovechamiento Aprovechamiento




Rama Judicial

&) s | SIGCMA
ACCIONES DE GESTION Consejo Seccional
2024

Cerrada Ficha técnica — Encuestas de

Accién de mejora en el proceso de Comunicacién institucional, con el fin de crear e
satisfaccion implementar ficha técnica en las encuestas de satisfaccion realizadas por la corporacién.

Cerrada Consulta — Accion de mejora en el proceso de Administracion de la Carrera Judicial, con el fin de
T T consultar a la Unidad de Auditoria del Consejo Superior sobre la medicion de las salidas no
conformes.
Actualizacién de seguimientos
Cerrada de acuerdo con la - Accion de mejora en el proceso de Gestion de la Informacién Estadistica, con el fin de
caracterizacién : actualizar los seguimientos de las actividades de acuerdo a la caracterizacién del proceso.

2025

Cerrada Modulo etapas del concurso - Accién de mejora en el proceso de Administracion de la carrera judicial, con el fin de

opcion de sede optimizar la trazabilidad de las opciones de sede allegadas al Consejo Seccional

Cerrada Maodulo consulta registro de

\ Accion de mejora en el proceso de Administracion de la carrera judicial, con el fin de
elegibles

@ Visualizar en tiempo real por parte de los nominadores a los aspirantes a cargos de los
\Q o/ despachos judiciales y oficinas en el distrito judicial




Republica de Colombia . ,
- Coordinacion Macional -

d Eama Judicial
@ cnpsapeiorsenaonn | §|GCMA
|

ACCIONES DE GESTION DSAJ

Establecer un espacio o bodega con condiciones adecuadas y que se ajusten a los lineamientos

Bodega Res'lfilfos Peligrosos en en el PGIRS para el almacenamiento temporal de los RESPEL generados en el Edificio DESAJ -
edificio DESAJ Juzgados Penales.

La organizacion no garantiza que las operaciones y actividades se realicen bajo las condiciones
especificadas mediante el establecimiento, implementaciéon y mantenimiento de controles en
las que su ausencia podria conducir a falla en el logro de las operaciones y actividades, y a la
eliminacion de los peligros.




Eama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

U Republica de Colombia

PLANES DE MEJORAORAMIENTO DSAJ

K

SIGCHMA

Planes de Mejoramiento en Tramite para 2025

NUOmero Abiertas Para Pendiente

Informe Auditoria Abiertas Reformula selles — S e

)’ Revision _ . .
Auditoria das Prérroga e Replica AprZ:am Acciones

Auditoria de seguimiento al proceso de compras
publicas a nivel nacional.

Auditorfa al proceso de adquisiciéon de bienes y
servicios a nivel nacional

Auditoria al proceso de contratacion directa de
UA23-040 (prestacion de servicios profesionales y apoyo a la 2 1 3
gestion de las vigencias 2022 — 2023

Auditoria Almacén e Inventarios, que incluye Andlisis
del software de la DSAJ Manizales.

Auditorfa al Procesos de Adquisicién de Bienes y
UA24-010 |Servicios adelantados a fravés de la Tienda Virfual 5 1 é
del Estado Colombiano 2023.

Auditorfa a la ejecucién de los contfratos de obra e
interventoria para el proyecto de modernizacion del

UA-21-074

UA22-017

UA23-049

UA24-012 | ST . o 7 1 8
sistemma de iluminacion del palacio de justicia Fanny
Gonzdlez ranco de Manizales”
Aud\’ror.\o = .;?rocesolde SEED d.e .Cobrg‘ COGCT,‘\{O 9 hallazgos - Plan de Megjoramiento (16 accdones) pendientes

UA24-21 |en la Direccion Seccional de Administracion Judicial 16 16

de aprobacion

de Manizales.

Total 14 13 3 2 5 16 53

Corte abril

92

2025

39

53




Fama Judicial

. ., “Jifdg- . Consejo Superior de la Judicatura s I GCM A
Coordinacién SIGCMA G mmcssecoomn—— T

SIGCMA 2025

No. |  Actividad | 0 Tema

Estrategias de rendicion de
cuentas

Plan de accién

Matrices de riesgos
Indicadores de gestion
Informe revisidon Direccion

Requerimientos varios
Unidad de Calidad y Medio
Ambiente

Auditoria interna

1. Audiencia de rendicion de cuentas 2024 — 10 de marzo, 10:30 am, La Dorada, Caldas.
2. (8) estrategias de rendicién de cuentas como espacios de didlogo o acciones de informacidn
dirigidas a la comunidad en general sobre actividades desarrolladas por el Consejo Seccional y Ia
Direccidn Seccional de Administracion Judicial.

1. Se presenta por parte de la Unidad de Calidad y Medio Ambiente de |la UDAE, proyecto de plan de
accion para el ano 2025, el cual es sistematizado y operado mediante aplicacion, se realiza
socializacion a los enlaces de los procesos SIGCMA de la seccional, actualizacion y envio.

Se reportan y actualizan Matrices de riesgos, Indicadores de gestidn, Informe revisidon Direccion a la
Divisidon de Calidad y Medio Ambiente del CSJ.

Se reporta, actualiza, y se realiza seguimiento a matrices de riesgos, indicadores de gestion, informe
revision de las dependencias certificadas a la Direccidn a la Division de Calidad y Medio Ambiente
del CSJ.

Realizada el 7y 8 de abril de 2025 - NTC ISO 45001:2018 - Direccion Seccional de Administracion
Judicial
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