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[“J 1 archivo adjunto (1 MB)

Examen de Datos adjuntos seguros en curso;

DEPENDENCIAS CERTIFICADAS SICGMA
Rama Judicial Seccional Caldas

Fraternal saludo
En atencién a los compromisos establecidos durante la sesion del Comité SIGCMA del pasado
7 de julio, me permito remitir para su andlisis el formato de ficha técnica correspondiente a las

encuestas realizadas por cada dependencia.

Asi mismo, se remiten memorias sobre la enmienda ambienta y SGA Sistema de Gestién
Antisoborno, para la socializaciéon con sus equipos de trabajo.

Se solicita a cada dependencia evaluar la pertinencia de la adopcion de estos temas y, de
considerarlo necesario, realizar las adaptaciones correspondientes conforme a los requisitos
establecidos por la Norma ISO 9001.

Quedo atento a sus aportes y recomendaciones.



AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrénico contiene informacion de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.
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LINEAMIENTOS PARA LA INCLUSION DE LA
ENMIENDA AMBIENTAL EN LOS SISTEMAS DE
GESTION DE LA RAMA JUDICIAL

I1SO 9001:2015/Amd 1:2024(es) Sistemas de gestion de la calidad — Requisitos — MODIFICACION 1: Acciones relativas al
cambio climatico
Quality management systems — Requirements — AMENDMENT 1: Climate action changes

4.1
Se afade la frase siguiente al final del apartado:

La organizacion debe determinar si el cambio climatico es una cuestion pertinente.

4.2

Se afade la nota siguiente al final del apartado:

NOTA Las partes interesadas pertinentes pueden tener requisitos relacionados con el cambio climatico.



https://www.iso.org/obp/ui/es/#iso:std:iso:9001:ed-5:v1:amd:1:v1:es
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Introduccion

El cambio climatico es un desafio global exige a
todas instituciones incluida la Rama Judicial
revisar sus sistemas de gestion para incorporar
metas de sostenibilidad y resiliencia. En este
contexto, las normas ISO han evolucionado
para enfatizar explicitamente consideracion del
cambio climatico en los sistemas de gestion de
calidad y ambiente. La "Declaracion de
Londres" (2021) de ISO/BSI consagré el
compromiso de incluir criterios climaticos en
todas las nuevas normas y  revisar
retrospectivamente las existentes.

- 1SO 9001:2015
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Norma ISO 9001 de 2015 que introduce el cambio
climatico en los sistemas de gestion

Las cuestiones pertinentes relacionadas con el cambio climatico, que tienen
qgue ser determinadas por la organizacion, si las hay, son las pertinentes para
su proposito y direccion estratégica y que afectan la capacidad de la
organizacion para lograr los resultados previstos del sistema de gestion de la

calidad:

La capacidad de proporcionar regularmente productos y servicios que
satisfagan los requisitos del cliente y los legales y reglamentarios, y

Aumentar la satisfaccion del cliente a través de la aplicacion efectiva del
sistema, incluidos los procesos para la mejora del sistema y el
aseguramiento de la conformidad con los requisitos del cliente y los
legales y reglamentarios aplicables (ISO 9001, Capitulo 1).
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Enmienda aplicable a la Norma ISO 9001:2015 (Gestion de Calidad)

Fecha de modificacion: 23 de febrero de 2024

 Clausula 4.1 - Contexto de la organizacion
La dependencia judicial debera determinar si el cambio climatico es una cuestién pertinente que afecta la consecuciéon
de los resultados previstos del sistema de gestion de la calidad.
Aplicacion practica:
* Incluir el analisis del cambio climatico como factor externo durante la revision del contexto institucional.
« Documentar los posibles riesgos y oportunidades asociados al cambio climatico en la calidad del servicio judicial.

 Clausula 4.2 - Necesidades y expectativas de las partes interesadas
Las partes interesadas (usuarios, ciudadania, entes de control, comunidad internacional) pueden tener requisitos
relacionados con el cambio climatico.
Aplicacion practica:
* Incorporar consultas o analisis de expectativas ambientales de partes interesadas.
* Integrar posibles requerimientos ambientales en la planificacion estratégica o en las decisiones sobre prestacion
del servicio.

« Auditorias de certificacion
Las auditorias deberan verificar que se haya evaluado el impacto del cambio climatico en la institucion judicial y que

existan objetivos, metas o controles asociados.
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Auditoria con enfoque climatico

/ (1) Anadlisis del contexto (clausula 4.1): \ / \ / (3) Objetivos y planes de accion: \

(2) Partes interesadas (clausula 4.2):
Comprueba si la institucidn judicial identifico el Si se considerd relevante, el auditor evalua si se
cambio climatico como factor interno o externo Revisa si se identificaron stakeholders con definieron objetivos de reduccidon de emisiones o

relevante. requisitos climaticos (ciudadanos, reguladores adaptacion, y si se asignaron recursos y
Segun la enmienda, la organizacién <<debe ambientales, etc.) y como se incorporan esas responsabilidades. Por ejemplo, podria revisar
determinar si el cambio climatico es una cuestion expectativas en el sistema. indicadores de consumo energético o de papel, y

k pertinente>>. / k / k metas de eficiencia. /

(5) Cumplimiento de la politica de
(4) Capacitacidon y comunicacion: calidad/ambiente:

Verifica si el personal conoce la politica Asegura que los principios de la organizacién O%ai\'\zat“’-’-‘ op.

institucional sobre cambio climatico y si se incluyen el compromiso con la sostenibilidad y,
comunica internamente la importancia del tema especificamente, con la gestion del cambio

climatico.

\_ / /
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Otras normas ISO relevantes al cambio climatico
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El sistema de gestion antisoborno de la Rama Judicial en Colombia busca prevenir, detectar y tratar casos de soborno
dentro de la institucién. Su objetivo principal es garantizar la transparencia, la integridad y la confianza en la
administracion de justicia, a través de politicas, procedimientos y controles que permitan identificar y mitigar los riesgos
de soborno.

Objetivos especificos del Sistema de Gestién Antisoborno (SGAS) de la Rama Judicial:

Prevencion del soborno:

Implementar medidas para evitar que se ofrezcan, prometan, entreguen, acepten o soliciten ventajas indebidas a funcionarios judiciales.
Deteccion de soborno:

Establecer mecanismos para identificar posibles casos de soborno o practicas corruptas en la gestion judicial.

Investigacion de denuncias:

Contar con un procedimiento claro para investigar y analizar las denuncias de soborno que se presenten.

Tratamiento de casos de soborno:

Definir acciones y sanciones para abordar los casos de soborno confirmados, garantizando la aplicacion de la ley y la transparencia en el proceso.
Mejora continua del sistema:

Evaluar periédicamente el funcionamiento del SGAS, identificar areas de mejora y fortalecer sus mecanismos de control.

Promocion de la cultura antisoborno:

Fomentar una cultura organizacional basada en la integridad, la ética y el rechazo al soborno en todos los niveles de la Rama Judicial.
Cumplimiento de estandares internacionales:

Adaptar y aplicar las mejores practicas y estandares internacionales en materia de gestidon antisoborno.




