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Re: Respuesta a solicitud verificación derecho de petición SIM 1764684655

Desde paul.Thomas. exall <paul.thomas.exall@gmail.com>
Fecha Lun 25/08/2025 13:49
Para Andrea Gutierrez Salazar <Andrea.Gutierrez@icbf.gov.co>
CC Personería Municipal Victoria Caldas <personeria@victoria-caldas.gov.co>; daniel.wilches.montana@gmail.com <daniel.wilches.montana@gmail.com>;

Psicologia Comisaria Victoria Caldas <psicologia.comisariavictoria@gmail.com>; comisariadefamilia victoria-caldas.gov.co <comisariadefamilia@victoria-
caldas.gov.co>; Alcaldia Municipal Victoria Caldas <alcaldia@victoria-caldas.gov.co>; sbotero@defensoria.gov.co <sbotero@defensoria.gov.co>; Sala
Administrativa Consejo Seccional - Caldas - Manizales <sacsma@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Carlos Felipe Manuel Remolina Botia
<notificaciones.judiciales@minjusticia.gov.co>; radicacionquejastribunales@colpsic.org.co <radicacionquejastribunales@colpsic.org.co>
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Asunto: Respuesta Formal al Radicado No. 202537300000089831

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Dirección Regional Caldas – Grupo de Asistencia Técnica

En atención a su comunicación del 25 de agosto de 2025, me permito manifestar lo siguiente:

1. La respuesta fue emitida por fuera del término legal de quince (15) días hábiles establecido para contestar un derecho de petición (art.
14, Ley 1755 de 2015).

2. En ningún momento se ha dispuesto una valoración psicológica independiente para mi hijo, a pesar de la gravedad del caso. La
remisión a CEDER, entidad contratista con intereses institucionales directos, configura un claro conflicto de intereses.

3. Desde septiembre de 2024 he informado sobre el estrés traumático extremo que padece mi hijo, lo cual ha sido ignorado. Las
autoridades han tolerado además la retención ilegal y obstrucción de mis derechos de custodia, lo que en la práctica ha facilitado su
sustracción.

4. Su respuesta contiene expresiones difamatorias y estigmatizantes, calificando mis peticiones legítimas de “repetitivas” o
“demandantes”. Este lenguaje refleja sesgo y un intento de deslegitimar como padre, desviando la atención del problema central: la
protección de un menor en situación de vulneración.

Por lo anterior, solicito:

Que esta queja, junto con el video de la agresión cometida contra mí en la Comisaría de Familia de Victoria y el recurso de recusación ya
interpuesto, sea inmediatamente remitida a la Procuraduría General de la Nación para investigación disciplinaria.

Que se disponga la intervención de un profesional independiente y externo para evaluar a mi hijo, garantizando así la imparcialidad y la
efectiva protección de sus derechos.

Queda en evidencia que la Dirección Regional Caldas del ICBF, en su comunicación, incurrió en dilación, sesgo, difamación y encubrimiento,
lo cual debe ser investigado por los órganos de control competentes.

Atentamente,
Paul Thomas Exall

On Mon, Aug 25, 2025 at 10:15 AM Andrea Gutierrez Salazar <Andrea.Gutierrez@icbf.gov.co> wrote:
Señor

mailto:Andrea.Gutierrez@icbf.gov.co


Paul Thomas Exall
Correo electrónico: paul.thomas.exall@gmail.com

 

 

Cordial saludo

 

En atención a la petición dada a conocer de su parte vía correo electrónico el 2 de agosto de 2025 y que fue direccionada al
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Regional Caldas Grupo de Asistencia Técnica, le informamos que se realizó la
respectiva verificación en el marco de la supervisión del contrato con la entidad Corporación Alberto Arango Restrepo CEDER
en los tiempos establecidos

 

 

Le agradecemos poner en conocimiento sus inquietudes e inconformidades; desde la supervisión de contrato se continuará
acompañando a la entidad de manera que sus procesos de atención continúen ajustados a las orientaciones definidas en los
Lineamientos Técnicos y Manuales operativos del ICBF, además, continuaremos realizando diferentes acciones de
supervisión que permitan la atención y restablecimiento de derechos contribuyendo en la calidad del servicio prestado a los
beneficiarios y sus familias.

 

 

 

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR – ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y
abstenerse en todo caso de divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje o sus anexos no
necesariamente corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR – ICBF. Si Usted es el destinatario, le
solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e información de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la
información del mensaje o sus anexos, a no ser que exista una autorización explícita a su nombre. Sitio web: www.icbf.gov.co

 
CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case
refrain from disclosing it reproduce or use. It also warns that the options contained in this message or its attachments do not necessarily correspond to the
institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you are the recipient, we request you to have absolute secrecy about
the content, data and contact information of the sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an explicit
authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co
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