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Reciban un cordial saludo,

Respetados/as
Presidente/a
Directo/a
Coordinador/a
Ingeniero/a
 

Con el fin de llevar a cabo “EL PROCESO DE LA ELECCIÓN DEL REPRESENTANTE DE
LOS FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS ANTE LA COMISIÓN INTERINSTITUCIONAL PARA
EL PERIODO  2025-2027” que se realizará el próximo 25 de agosto de 2025 y de acuerdo con
el oficio CIRJO25-22 emitido por la Presidencia de la Comisión Interinstitucional de la Rama
Judicial, desde la División de Servicios Digitales y Atención al Usuario del Centro de
Documentación Judicial – CENDOJ de acuerdo con el reporte de EFINOMINA generado desde
la Unidad de Recursos Humanos - División de Asuntos Laborales - Grupo de Nómina con corte
al 30 de junio de 2025, se realizaron las validaciones correspondientes donde se identificaron
múltiples funcionarios los cuales no cuentan o no se identifican con correo electrónico personal
institucional asignado.

Es importante tener presente que para el “EL PROCESO DE LA ELECCIÓN DEL
REPRESENTANTE DE LOS FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS ANTE LA COMISIÓN
INTERINSTITUCIONAL PARA EL PERIODO   2025-2027”  es necesario que todos los
funcionarios y empleados de la Rama Judicial cuenten con una cuenta de correo electrónico
personal institucional asignada.

Por tal motivo desde la División de Servicios Digitales y Atención al usuario del CENDOJ como
administradores funcionales del servicio de correo electrónico institucional de la Rama Judicial
y con el fin de garantizar que todos los servidores judiciales y empleados de la Rama Judicial



cuenten con la posibilidad de participar de las elecciones se realizó la creación masiva de
cuentas de correo electrónico para el personal identificado.

Basados en lo anterior agradecemos de su amable colaboración dar a conocer a los
responsables de cada una de las cuentas de correo electrónico institucionales creadas las
credenciales de acceso antes del 25 de agosto de 2025.

Finalmente para los servidores judiciales y empleados de la Rama Judicial que hayan
ingresado posterior al 03 de julio de 2025 y requieran la creación de una cuenta de correo
electrónico personal institucional desde la División de Servicios Digitales y Atención al Usuario
del Centro de Documentación Judicial – CENDOJ con el apoyo de la Mesa de ayuda de
soporte correo electrónico institucional (Microsoft Office 365) y aplicaciones complementarias
se cuenta con el formulario “Creación Cuentas Personales” donde pueden solicitar la
creación de cuentas de correo electrónico personales institucionales.

En caso de requerir soporte o asistencia en los relacionado con el servicio de correo
electrónico institucional y herramientas colaborativas de comunicación puede remitir su
solicitud a la Mesa de ayuda de soporte correo electrónico institucional (Microsoft Office 365) y
aplicaciones complementarias soportecorreo@cendoj.ramajudicial.gov.co

 Nota: Se debe tener presente que la contraseña temporal tiene una vigencia estimada de 72
horas a partir del restablecimiento de la misma, si pasado dicho tiempo el usuario no realizo el
cambio deberá solicitar nuevamente una contraseña temporal, las cuentas tienen activa la
configuración MFA (La doble autenticación es esencial para proteger su cuenta contra accesos
no autorizados y garantizar que sus documentos y datos sensibles estén seguros). Se
recomienda seguir las indicaciones del manual adjunto en el siguiente enlace para realizar la
configuración del MFA  Microsoft Word - Instructivo Autogestion de Contraseña_V3
(ramajudicial.gov.co)

Cordialmente. 

 
 Michael Enrique Villa Ortega
  Profesional Universitario

  División de Servicios Digitales y Atención al Usuario

  (601) 565 8500 Ext. 7572

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico contiene información de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibió por error comuníquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podrá usar su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la información de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.
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