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Doctora

VICTORIA EUGENIA VELASQUEZ MARIN

Presidenta Consejo Seccional de la Judicatura de Manizales
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Doctora

BEATRIZ EUGENIA ANGEL VELEZ
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Asunto: Solicitud apoyo servidor judicial - Gestion de titulos judiciales OECM

Respetadas doctoras

Respetuosamente solicitamos apoyo temporal para el area de titulos judiciales de la Oficina
de Ejecucion Civil Municipal de Manizales, ya que la servidora que ha desempefiado esta
labor desde 2014, present6 renuncia a partir del 24 de noviembre de 2025. La empleada
en mencion esta adscrita a la planta del Centro de Servicios Civil Familia de Manizales y
fue trasladada de manera transitoria a esta Oficina.

El alto volumen de solicitudes de titulos que se reciben diariamente, con un incremento
considerable entre los meses de noviembre y febrero, hace indispensable contar con mas
de una persona capacitada en dicha labor. Resultaria especialmente complejo afrontar este
periodo critico con una sola servidora, quien ademas tendria la responsabilidad adicional
de entrenar a una nueva compafiera de trabajo. La planta actual no permite redistribuir
funciones ni iniciar un proceso de capacitacién sin afectar la prestacion del servicio ni
incrementar la carga laboral del equipo.
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A continuacién se presenta una grafica donde se evidencia ademas el incremento del 60%
en el promedio mensual de solicitudes de pago de titulos, pasando de 574 en 2023 a 916
en 2025.
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En la actualidad, esta labor se desarrolla con el apoyo de dos servidoras judiciales
dedicadas exclusivamente a la elaboracién de érdenes de pago de los juzgados de
ejecucion y de los juzgados de origen, mientras que la revision de prescripcién es asumida
directamente por la coordinacion de la Oficina.

Cabe sefalar que en los ultimos dos meses esta dependencia ha afrontado cambios de
personal en cuatro cargos, lo que ha incrementado las dificultades en la organizacion del
trabajo y en la continuidad del servicio.

Por lo anterior, solicitamos respetuosamente la designacion de un apoyo temporal que
pueda ser entrenado de manera oportuna, con el fin de garantizar la continuidad, eficiencia
y calidad en la prestacion del servicio.

Agradecemos de antemano la atencion prestada y la gestion que pueda adelantarse para
apoyar a esta dependencia en la situacion critica que atraviesa.

Cordialmente,

:,- 1' (:

*cmio A LOPE'Z""
Directora
Oficina de Ejecucion Civil Municipal de Manizales

Palacio de Justicia “Fanny Gonzdlez Franco” Carrera 23 No. 21 - 48
Oficina 411 Tel: (606) 8879620 - Ext: 11379 -11380
Manizales - Caldas



