CONSTANCIA: A despacho del sefior juez, informando que se encuentra pendiente de
admitir la accion de tutela de la referencia. Sirvase proveer.

Manizales, 7 de mayo de 2024

MANUELA ESCUDERO CHICA
SECRETARIA

REPUBLICA DE COLOMBIA

JUZGADO SEXTO CIVIL DEL CIRCUITO DE MANIZALES
Manizales, siete (7) de mayo dos mil veinticuatro (2024)

PROCESO ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE RAMON ALFREDO CORREA OSPINA
APODERADO CARLOS JAVIER VINASCO HERNANDEZ
ACCIONADO MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
VINCULADA COLPENSIONES

RADICADO 17001-31-03-006-2024-00111-00

1. OBJETO DECISION

Se procede a resolver sobre la admision de la accion de tutela de la referencia.

2. CONSIDERACIONES

Analizado el escrito de tutela y anexos, estima este despacho judicial que satisface
los requisitos contemplados en el Decreto 2591 de 1991, motivo por el que se
admitira y dara el trdmite previsto en la citada norma.

De otro lado se dispondra la vinculacion de COLPENSIONES y el Consejo
Seccional de la Judicatura de Caldas, toda vez que podrian resultar afectados
con la decision que aqui se profiera.

Se ordenard a COLPENSIONES que, dentro del término del traslado de la presente
providencia, allegue a estas diligencias la constancia de radicacion ante la
plataforma “CETIL” administrada por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publicos
de la solicitud N° 20240000024500 del 7 de marzo de 2024 mediante la cual solicitd
la expedicion del Certificado Cetil del sefior Ramon Alfredo Correa Ospina.

Por lo expuesto, el JUZGADO SEXTO CIVIL DEL CIRCUITO DE MANIZALES,

RESUELVE



PRIMERO: ADMITIR la accion de amparo formulada mediante apodero por el sefior
Ramon Alfredo Correa Ospina identificado con la cedula de ciudania
10.230.839 contra el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por la presunta
vulneracion de sus derechos fundamentales a la seguridad social, minimo vital,
peticion y debido proceso.

SEGUNDO: IMPARTIRLE el trAmite establecido en el Decreto 2591 de 1991.

TERCERO: RECONOCER personeria al abogado Carlos Javier Vinasco
Hernandez para que represente los intereses del sefior Ramén Alfredo correa
OspinaCUARTO: VINCULAR a COLPENSIONES y y al Consejo Seccional de la
Judicatura de Caldas.

QUINTO: ORDENAR a COLPENSIONES que, dentro del término del traslado de la
presente providencia, allegue a estas diligencias la constancia de radicacion ante la
plataforma “CETIL” administrada por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, de
la solicitud N° 20240000024500 del 7 de marzo de 2024 mediante la cual solicito la
expedicion del certificado Cetil del sefior Ramon Alfredo Correa Ospina.

SEXTO: NOTIFICAR esta decision a las partes involucradas en este asunto, por el
medio mas expedito y eficaz, quienes cuentan con el término de 2 dias, contado a
partir de la notificacion de este proveido, para pronunciarse sobre los hechos
narrados en el libelo introductor.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

GUILLERMO ZULUAGA GIRALDO
JUEZ

Firmado Por:
Guillermo Zuluaga Giraldo
Juez
Juzgado De Circuito
Civil 006
Manizales - Caldas

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cddigo de verificacion: 0ccd361638afShfd5a2e23f478730012b00e49ebae022e28df32434e4e€391163
Documento generado en 07/05/2024 01:37:45 PM



Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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RV: Generacidon de Tutela en linea No 2061468 RAD 2024-00111

Carlos Felipe Murillo Giraldo <cmurillg@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Lun 6/05/2024 4:58 PM

Para:Juzgado 06 Civil Circuito - Caldas - Manizales <cctoO6ma@cendoj.ramajudicial.gov.co>;cjvabogado@hotmail.com
<cjvabogado@hotmail.com>

[ﬂ] 1 archivos adjuntos (24 KB)
id2061468 ramon correa.pdf;

Sr. Usuario
De manera muy cordial se solicita calificar la encuesta de

satisfaccion sobre la gestion de la Oficina Judicial, ingresando por
favor al siguiente Link: https:/forms.office.com/t/KpUFhR3qyT

Para los fines legales pertinentes, de manera atenta adjunto
documentos de radicado de tutela

Al accionante se le informa que esta quedo repartida ante el Juzgado
6 CIVIL DEL CIRCUITO

Como consta en el acta de reparto adjunta. Por lo tanto, toda
solicitud debe elevarse al correo del despacho

Cordial saludo

CARLOS FELIPE MURILLO GIRALDO
Auxiliar Administrativo Oficina Judicial
DESAJ Manizales, Caldas

De: Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Manizales <apptutelasmzl@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado: lunes, 6 de mayo de 2024 16:36

Para: Carlos Felipe Murillo Giraldo <cmurillg@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: RV: Generacion de Tutela en linea No 2061468

De: Tutela y Habeas Corpus en Linea Rama Judicial <tutelaenlinea@deaj.ramajudicial.gov.co>
Enviado: lunes, 6 de mayo de 2024 4:32 p. m.

Para: Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Manizales <apptutelasmzl@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
cjvabogado@hotmail.com <cjvabogado@hotmail.com>

Asunto: Generacidn de Tutela en linea No 2061468

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
REPUBLICA DE COLOMBIA

Buen dia,

Oficina Judicial / Oficina de Reparto

Se ha registrado la Tutela en Linea con nUmero 2061468



Lugar donde se interpone la tutela.
Departamento: CALDAS.
Ciudad: MANIZALES

Lugar donde se vulneraron los derechos.
Departamento: CALDAS.
Ciudad: MANIZALES

Accionante: CARLOS JAVIER VINASCO HERNANDEZ Identificado con documento: 5829501
Correo Electronico Accionante : cjvabogado@hotmail.com

Teléfono del accionante : 3125852219

Tipo de discapacidad : NO APLICA

Accionado/s:

Persona Juridico: MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO- Nit:,
Correo Electronico: noftificacionesjudiciales@minhacienda.gov.co
Direccion:

Teléfono:

Medida Provisional: NO

Derechos:
SEGURIDAD SOCIAL, DERECHO DE PETICION, MINIMO VITAL,

Descargue los archivos de este tramite de tutela aqui:
Archivo

Cordialmente,

Consejo Superior de la Judicatura - Rama Judicial Nota Importante:
Enviado desde una direccion de correo electréonico utilizado exclusivamente para notificacion el cual no
acepta respuestas.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama
Judicial de Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibid por error
comuniguelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que
pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podrd usar su contenido, de hacerlo
podria tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero
de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde mantener reserva
en general sobre la informacién de este mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos,
a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo, considere si
es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.



Carlos Javier Vinasco llerndndez

\7“)()”(1{10

Doctor (a)
JUEZ ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE MANIZALES

ES.D.

ASUNTO: ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: RAMON ALFREDO CORREA OSPINA
ACCIONADO: MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

CARLOS JAVIER VINASCO HERNANDEZ, mayor y domiciliado en Manizales,
identificado como aparece al pie de mi correspondiente firma, obrando como
apoderado del senor RAMON ALFREDO CORREA OSPINA, anfe usted

respetuosamente acudo para promover ACCION DE TUTELA, de conformidad

con el articulo 86 de la Constitucion Politica de Colombia y el Decreto

Reglamentario 2591 de 1991, con el objeto de que se ampare los derechos

constitucionales fundamentales que considero amenazados y/o vulnerados por

la entidad accionada.

HECHOS

1. Mi poderdante nacio el dia 24 de agosto del ano 1954.

Mi poderdante es cotizante activo a pension en la enfidad accionada.

3. Actualmente mi poderdante, se encuentra vinculado laboralmente a la

Rama Judicial del Poder Publico.

El presente ano, mi poderdante cumple 70 anos, edad que de
conformidad con el articulo 1° de la ley 1821 de 2016, es la mé&xima para el
retiro del cargo.

De conformidad con la historia laboral expedida por la entidad accionada
a 31 de diciembre del ano 2022, este cuenta con 1485 semanas cotizadas.
Revisada la historia pensional de mi poderdante, se observa que no han
sido contabilizados varios tiempos de servicios prestados por mi
poderdante en la Rama Judicial del Poder Publico.

A raiz de ello, el dia 7 de diciembre del ano 2023, presentamos ante
Colpensiones, solicitud de correccion de historia laboral.

De conformidad con el articulo 14 de la ley 1437 del ano 2011, modificado

por el articulo 1 delaley 1755 de 2015y en concordancia con la Resolucion
Pégina 1 de 8
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Carlos Javier Vinasco llerndndez
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343 del ano 2017 de COLPENSIONES, el término con el que contaba la

entidad accionada para resolver la solicitud de correccidon de la historia

laboral, era de quince (15) dias hdbiles.
9. Mediante fallo de tutela del 13 de febrero del ano 2023 del Juzgado

Cuarto Administrativo del Circuito de Manizales dispuso:

PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales de peticion y debido
proceso administrativo del sefior RAMON ALFREDO CORREA OSPINA,

conforme a lo enunciado en la parte motfiva.

SEGUNDO: ORDENAR a COLPENSIONES que en el término de diez (10) dias
siguientes a la notificacion de este fallo, emita respuesta clara, congruente
y de fondo a la peticién elevada por el sefior RAMON ALFREDO CORREA
OSPINA el 07 de diciembre de 2023, por medio de la cual solicité la
correccion de su historia laboral.

10. Mediante respuesta de los dias 4, 5y 7 de Marzo del ano 2024, Colpensiones
nos informa que para efectos de actualizar la historia pensional de mi
poderdante, es necesario la expedicion del Certificado CETIL, para lo cual
solicitd la generacion del certificado el dia 7 de marzo del ano 2024, a
través de la plataforma CETIL bajo solicitud 20240000024500.

11.El Certificado CETIL se encuentra a cargo del MINISTERIO DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO.

12.Han franscurrido dos (2) meses desde que Colpensiones le solicitd el
certificado CETIL al MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, y hasta
la fecha no hemos obtenido respuesta de ésta Ultima entidad.

13.La omision en la expediciéon del certificado CETIL y por ende la correccidn
de la historia laboral de mi poderdante, le generard un perjuicio
imremediable, toda vez que las semanas cotizadas no tenidas en cuenta en
la liquidacién de su pension de vejez, determinardn un porcentaje inferior

en el ingreso base de liquidacion.

DERECHOS AMENAZADOS Y/O VULNERADOS
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Considero, que la omision en la correcciéon de la historia laboral de parte de la
enfidad accionada, vulnera y/o amenaza los derechos constitucionales a la
SEGURIDAD SOCIAL, MiNIMO VITAL, AL DERECHO DE PETICION y DEBIDO PROCESO,
garantizados por la Constitucion Politica, lo que permite promover esta accion

constitucional de proteccidon para que se oforgue el amparo oportuno y eficaz.

PRETENSIONES

Respetuosamente le solicito al senor (a) Juez, tutelar los derechos fundamentales
constitucionales de mi poderdante, ordenando a la entidad accionada, que el

menor tiempo posible:

1. La expedicion del Certificado CETIL a efectos de que Colpensiones,
corrija su historia pensional, de conformidad con la documentacion
aportada.

2. En el evento de que no sea procedente la anterior pretension,
ordene a la entidad accionada informar los fundamentos facticos y

juridicos de la no procedencia de la correccion de la historia laboral.

FUNDAMENTOS JURISPRUDENCIALES

Frente al derecho de peticidon ha manifestado la Honorable Corte Constitucional
que la posibilidad de las autoridades de no contestar reclamaciones o solicitudes
conlleva la configuracion del fendmeno del silencio administrativo, lo que no
puede entenderse como via expedita para el desconocimiento del nucleo

esencial del derecho de peticion, por su parte, la constitucion politica establece:

“ARTICULO 23. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a
las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucion. El legislador podrd reglamentar su ejercicio ante organizaciones

privadas para garantizar los derechos fundamentales”.

Entiéndase pues, que el derecho de peticion es el mecanismo por excelencia que
tiene el ciudadano para poner en funcionamiento la administracion publica y

obtener la pronta respuesta de los problemas que le aquejan, razdén por la cual
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corresponde a la administracion publica, en desarrollo de la funcidn publica su

resolucion.

Asi mismo, el articulo 31 del Cdédigo Contencioso Administrativo Decreto 01 de
1984 y el articulo 13 de la Ley 1437 de 2011, en tratdndose de preceptuar el deber

de las autoridades de resolver peticiones dispone:

“ARTICULO 13. Objeto y modalidades del derecho de peticién ante autoridades.
Toda persona tiene derecho de presentar petficiones respetuosas a las
autoridades, en los términos senalados en este Codigo, por motivos de inferés

general o particular, y a obtener pronta resolucion.

Toda actuacion que inicie cualquier persona ante las autoridades implica el
ejercicio del derecho de peticidon consagrado en el articulo 23 de la Constitucion
Politica, sin que sea necesario invocarlo. Mediante él, entre ofras actuaciones, se
podrd solicitar el reconocimiento de un derecho o que se resuelva una situacion
juridica, que se le preste un servicio, pedir informacién, consultar, examinar vy
requerir copias de documentos, formular consultas, quejas, denuncias y reclamos

e interponer recursos.

El ejercicio del derecho de peticion es gratuito y puede realizarse sin necesidad

de representacion a fravés de abogado.”

Ahora bien, con respecto al deber de las entidades de dar respuesta dentro de
los términos legales a las peticiones incoadas por cualquier ciudadano, la Corte

Constitucional establecio en la sentencia T-450 de 2007, M.P. que:

“3.2.1 De acuerdo con el articulo 23 superior toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general
o particular y a obtener pronta resolucion. La norma superior precisa que el
Legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para

garantizar los derechos fundamentales.

En relacion con el contenido y alcance de dicho derecho la Corte ha explicado
que: i) es un derecho fundamental determinante para la efectividad de los
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mecanismos de la democracia participativa. En este sentido ha precisado que
mediante él se garantizan ofros derechos constitucionales, como los derechos a
la informacion, a la participacion politica y a la libertad de expresion; ii) su
contenido esencial comprende los siguientes elementos: a) la posibilidad cierta y
efectiva de elevar, en términos respetuosos, solicitudes ante las autoridades, sin
que éstas se nieguen a recibirlas o se abstengan de tramitarlas; b) la respuesta
oportuna, es decir, dentro de los términos establecidos en el ordenamiento
juridico; c) la respuesta de fondo o contestacion material, lo que supone que la
autoridad entre en la materia propia de la solicitud, sobre la base de su
competencia, refiiéndose de manera completa a todos los asuntos planteados
(plena correspondencia entre la peticion y la respuesta), excluyendo formulas
evasivas o elusivas; y d) la pronta comunicacion de lo decidido al peticionario,
con independencia de que su sentido sea positivo o negativo” Negrilla fuera del

texto.

Teniendo en cuenta lo anterior, es posible establecer, que todas las entidades
estan obligadas a darrespuesta a las peticiones dentro de los términos legalmente
establecidos; de esta manera se concluye que, bajo ninguna circunstancia, las
autoridades podrdn omitir dicho deber legal, so pena de incurrir en una violacion

al derecho fundamental de peticidon del solicitante.

Del desarrollo total del derecho de peticion también se debe entender que, el
derecho de peticion implica la respuesta efectiva, clara y en tiempo de la
entidad, es decir, no basta con la simple respuesta otorgada al peticionario, pues
la misma debe ser congruente con lo solicitado, independientemente, como ya

se establecio, que la decision de la misma sea favorable o adversa a sus intereses.

Historia Laboral

En relacion con la historia laboral, la Corte Constitucional en sentencia T-247 de
2021. Igualmente se pueden consultar las sentencias T-463 de 2016, SU-182 de 2019
y T-013 de 2020, ha senalado que dicho documento contiene informacion
relevante relacionada con la trayectoria personal y profesional del afiliado en el
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ambito del ejercicio del derecho al trabajo, incluyendo los datos sobre el pago
de aportes realizados al sistema de pensiones, y constituye, por esa razon, un
medio de prueba Unico en materia laboral y una herramienta esencial para
acceder al goce efectivo de las prestaciones sociales en cabeza de quien ha
cotizado8, porlo que se trata de un documento que puede generar expectativas

legitimas a los afiliados.

De otra parte, EL MINISTERIO en uso de sus facultades, profiere la resolucion 343 de

2017 a través de la cual se establece, entre otros, lo siguiente:

Articulo 16. PROCEDIMIENTO Y TERMINOS PARA RESOLVER LAS PETICIONES.
Teniendo en cuenta la clase de peticion, ésta deberd ser resuelta conforme al
procedimiento general que sé indica a continuacion:

(...)

lll. En el evento de que excepcionalmente y debido a la naturaleza de la peticion,
no sea posible dar respuesta en el término senalado en la ley, antes del
vencimiento de este la dependencia encargada de resolver la peticién e
informard al interesado sobre la prorroga del mismo senalando los motivos de la
demoray el plazo en el que dard respuesta de fondo y completa, el cual no podrd

exceder del doble del inicialmente previsto, es decir, treinta (30) dias hdbiles.

IV. Dentro del tramite de la actuacion administrativa, antes del cumplimiento del
término establecido en el numeral anterior, si la dependencia de EL MINISTERIO
encargada de resolver la peticion, evidencia que para resolver de fondo y de
manera definitiva la peticion, existe la necesidad de practicar pruebas tales
como, consecucion de soportes probatorios, actividad de verificacion de bases
de datos, solicitud de informacion a terceros, entre otras, senalard un término para

la practica de pruebas no mayor a treinta (30) dias. (Subrayado fuera de texto).

V. La comunicacion al peticionario se enviard a travées del medio solicitado por
éste y de acuerdo con el procedimiento establecido para el envio de la
correspondencia por parte de EL MINISTERIO. Cuando se trate de comunicaciones
que se hagan a través de medios electronicos, la respuesta deberd tramitarse por

el mismo medio. Las comunicaciones enviadas dentro del procedimiento
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administrativo y la respuesta de cada peticion deberdn contener el nUmero de
radicacion interna.
JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento me permito manifestarle que por los mismos
hechos y derechos no he presentado peticion similar ante ninguna autoridad
judicial.

PRUEBAS

Para que obren como tales me permito aportar, los siguientes documentos:

1. Formulario de solicitud de correccién de historia laboral.

2. Cédula de ciudadania de mi poderdante.

3. Certificaciones de tiempo de servicios expedidas por la Rama Judicial del
Poder Publico.

4. Historia Laboral.

5. Fallo de tutela del 13 de febrero del ano 2023 del Juzgado Cuarto
Administrativo del Circuito de Manizales.

6. Respuesta de los dias 4, 5y 7 de Marzo del ano 2024, Colpensiones nos
informa que para efectos de actualizar la historia pensional de mi
poderdante, es necesario la expedicidon del Certificado CETIL, para lo cual
solicitd la generacion del certificado el dia 7 de marzo del ano 2024, a
través de la plataforma CETIL bajo solicitud 20240000024500.

ANEXOS

Poder.

NOTIFICACIONES

Accionado: Carrera 8 No. 6C- 38. Bogotd D.C., Correo electronico:

notificacionesjudiciales@minhacienda.gov.co

Accionante: Correo electrénico: cjivabogado@hotmail.com, Celular: 312-585 22

19 —Teléfono: 873 49 96, Calle 23 No. 22 — 11 Oficina 211 Manizales.
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Afentamente,

CARLOS JAVIER VINASCO HERNANDEZ
C.C No. 5.829.501 de Ibagué
T.P. No. 143.990 del C.S.J

Pé4gina 8 de 8
Celular: 312-585 22 19 — Tel€fono: 873 49 96
Calle 23 No. 22 — 11 Oficina 211 Manizales
E-mail: cjvabogado@hotmail.com



6/5/24,15:32 Correo: CARLOS JAVIER VINASCO HERNANDEZ - Outlook

RE: Poder Tutela Ministerio de Hacienda

ramon alfredo correa ospina <ramoncorreal@hotmail.com>
Vie 3/05/2024 10:28 AM

Para:CARLOS JAVIER VINASCO HERNANDEZ <cjvabogado@hotmail.com>

) 1 archivos adjuntos (289 KB)
Poder Tutela Ministerio de Hacienda.pdf;

Buenos dias
Remito poder firmado de acuerdo a lo indicado
Cordialmente,

Ramoén Alfredo Correa Ospina

De: CARLOS JAVIER VINASCO HERNANDEZ <cjvabogado@hotmail.com>
Enviado: viernes, 3 de mayo de 2024 10:06 a. m.

Para: ramon alfredo correa ospina <ramoncorreal @hotmail.com>

Asunto: Poder Tutela Ministerio de Hacienda

Cordial saludo Dr. Ramon.

Adjunto poder para su correspondiente firma y devolucioén en archivo PDF como
respuesta al presente correo electronico.

Atentamente,

https://outlook.live.com/mail/0/inbox/id/ AQQkADAWATY 3ZmYAZS05ZDZmLTdiZGEtMDACLTAWCgAQAIuxUwd602RHvVJdIX2J9al%3D 172
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Carlos Javier Vinasco llerndndez

ﬂ b()l:](llll)

Doctor (a)
JUEZ ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE MANIZALES
Manizales

Asunto: OTORGAMIENTO DE PODER

RAMON ALFREDO CORREA OSPINA, mayor de edad y domiciliado (a) en la ciudad de Manizales,
e identificado (a) como aparece al pie de mi correspondiente firma, por medio del presente
escrito confiero poder especial, amplio y suficiente al Abogado titulado y en ejercicio CARLOS
JAVIER VINASCO HERNANDEZ, igualmente mayor y domiciliado en Manizales, identificado con la
cédula de ciudadania nUmero 5.829.501 expedida en lbagué y portador de la tarjeta profesional
numero 143.990 del Consejo Superior de la Judicatura, para que me represente en trédmite de
accién de tutela contra el MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, ante la violaciéon del

derecho fundamenta de peticién y a la seguridad social.

Mi apoderado queda facultado para presentar memoriales, recursos, incidentes, excepciones,
asistir a audiencias, notificarse, recibir, sustituir, transigir, conciliar ampliamente y demds
facultades legales que sean necesarias el cumplimiento del presente mandato, de conformidad

con el Cédigo General del proceso.

Atentamente, Acepto

%
RAMON ALFREDO CORREA OSPINA CARLOS JAVIER VINASCO HERNANDEZ
C.C. No. 10.230.839 C.C. No 5.829.501 de Ibagué

T.P. No. 143.990 del C. S. J.

Celular: 312-585 22 19 — Tel€fono: 873 49 96
Calle 23 No. 22 — 11 Oficina 211 Manizales
E-mail: g'vabogado@ hotmail.com
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INSTRUCTIVO PARA EL DIUGENCIANIENTD DE LC

c
; COlpensmnes Los formuilarior debern dilipenciars ¢
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S FORMULARIOS DE SoLICiTuD DE CORRECCIONES DE HISTORIA LABORAL.

mavaszuis viepible, tint negre, sin borranes, ni techones ni enmentaduras

FORMULARIO = FORMA 1 — DATOS GENERALES DEL SOLICITANTE

TIPO DE SOUCSTANTE: SELECTION OBLIGATORIA. Margue con une egws (A la casilie gue

corresponda teniendo en cuenta:
o Afiliago: 5 l2 solicitud la realize directamente el Stular de lg informacion

» Apoderado: Si la solicitud es realizaca por un abegad?o dedidamente sulorizade par el afiliade

mediante poder.
¢ Tercero Autorizado: Si la solicltud es realizads por unz persona ¢

cfillado pars actuar gn su nombre.
* Famillar de Afiliado Fallecido: Si la solicitud es efectuade por un hljo, padre. conyuge ©

compahierola) del afiliade falieyde

on autorizazion por parte del

k DATOS ACTUALES DEL AFILIADD
crive los catos de identificacidn del afiliado tal come fgurar er el gocumento ac igenndead.
1. Primer Nombre: (CAMPO OBLIGATORID). Escrina &l primer nombre de! a.’sua“
Z. Segunoo Nombre: Escriba el segundo nombre gel afilizds
3. Primer Apellideo: (CAMPO OBLIGATORIQ). Zscridba el primer apeliido del afiliads
4. Segundo Apellide: Escriba el segundo apellido gel zfiliado
5. Apellido de Casada, viuda o soltera: Si la afiliacz en algun momente utliize su apelllde de
casada, viuca o soltera, por favor escribalo en éste campo, pues es posibie que le hayan
realizado cotizaciones con éste apellido
6. Tipe de documento: (CAMPO OBLIGATORIO), Margue con una equis (X) l2 casilla que corresponda
teniende en cuenta: CC, Cédula de Cludadania; CE, Cédulp de Extranieriz; T1, Tarjete ce Identdac; PA
Pasaporte; CD, Carné Diplomético, u Otro s! se trata de oiro tipo de dozumento de identidad, ejemplc:
PEP - Permisc Especial de Permanencia ¢ PPT - Permiso ge Proteszicn Temporal
7. Nimero del documento: (CAMPO OBLIGATORIO). Eszribe el numers de identificacion del

afiliags.
E. Direccion de Correspondencia: (CAMPO OBLIGATORIO).Escribe la direczion completa donde el

afillade recibe su correspondencia.

9. Barrlo / Vereda: Escriba el nombre del Barrio, localidad o vereda de la direccidn sefialadz en el
campo anterior.

10. Cludad/Municipio: (CAMPO OBLIGATORIO). Escriba la ciudad © municipio del lugar de
correspondencia sefialada anteriormente,

11. Departamento: (CAMPO OBLIGATORIO).Escriba el Departamento de la ciudad o municiplo
sefialado en el campo anterior.

12, Pais de Residencia: s! usted reside en el exterior y no posee direccion en Colombla, por favor
indique su pais de residencla, para que sus notfficaciones sean remitidas a la direccién de correo

electrdnico que usted escriba en el campo No. 17,
13, Teléfono Fijo: Escriba un ndmero de teléfono fijo para contacto con el affllado. Campo

OBLIGATORIO en caso de no registrar informacién en el campo No. 14 o en el campo No. 15.
14. Teléfono Oficina / Extensién: Escriba el nimero de teléfonc del sitic en donde labora el
afillado Yy, si es del caso, el nUmero de lz2 extensién. Campe OBLIGATORIO en taso de no registrar
Informacién en el campo No. 13 o en el campo No. 15, ’
15, Teléfono Celular: Escriba el nimero de teléfono celular del afiliado. Campo OBLIGATORIO en

caso de no registrar Informaczién en el campo No. 13 o en el campo No. 14,

16. Autorlzacién Uso de Medios Electrnicos: (CAMPO OBLIGATDRIO). Margue con una equis (X)
la casllla que corresponda, teniendo en cuenta si desea o no recibir informacién a través de

medios electrénicos,
17. Correo Electrénico: Si marcd ln op..idn *SI* del campo anterior, escriba una direccidn de correo

electrénico vilida para contacto con el afillado.

E. DATOS ADICIONALES DEL AFILIADOD

Si usted cotizd con un documento de identidad diferente al actual, por favor relacionelo en 2

Siguiente seccion:
iE. Tipo de Documento: (CAMPO OBUGATORIO). Margue con una eguls (X) la casilla que
corresponca teniendo en cuenta: CC, Cédula de Ciudadania; CE, Cedula de Extranjeria; TI,

Tarjets de |denticad, PA, Pasaporte; CD, Carné Dipiomatico, NIT, NOmero de Identificacion
Tributario, u Otro si se trate de otro tinc de documento de identidad, ejempic: PEP - Permiso
Zspecial ae Permenencic o PPT - Permisa de Proteccion Temporal.

5. Numerc ae Documenta: Esiribe e numerc ae igenthcacion diterente al actuai con el que
alguna vez zotizo el afiliadc.

2C. Nasionalidad. Si el tipe de documente anterior es Cedula de Ixtranjerie, Pasaporte o Carné

Dlaiom:ﬁ: escribe 2 Naclonalicad.
=1, 5i usted cotizd a! ISS anter de enerd de 1935, por favor relacione 1os numeros de afiliacion
gue le fueron asignhados {si los conoce): ESJ’D: los numeros de afiliacior que figuraban en las

tarjetas de comprobacion de derechos entregacas por ef I35,
C. DATOS DEL APODERADD, DEL TERCERO AUTORIZADO O DEL FAMILIAR DEL AFIUADO FALLECIDO

£| diligenciamiento de esta seccion es OBLIGATORIA si el ipo ce solicitante sefalado en el inicio de
este formularic es diferente al Afillado.

22. Rz26n Soclal © Nombre: (CAMPD OBLIGATORIO). Escribe el nombre de (2 persona natural ©
juridice que realiza l2 solicitud 2 nombre del afiiago, que debe corresponder 3! tipo de

solicitante seleccionado.

23. Tipo oe documento: (CAMPC OBLIGATORIQ). Mergue con ung eguis (X) la casilla gue
corresponda teniendo en cuenta: CC, Cedula de Ciudacania; CE, Cedula Oe Extranjeria; TI,
Tarjeta de ldentdad; PA, Pasaporte; CD, Carné Dipiomatico, NIT, Numero de Identificacion
Tributario, u Otro si se tratz de otre tips de documento de identidad, ejemplo: PEP - Permiso
Especial de Permanencia o PFT - Permiso de Proteccidn Temporal.

24, Nimero de Documento: (CAMPO OBLIGATORIO). Escriba el numero de identificacién del

solicitante,
25. Direccién de Correspondencia:

correspondenciz del solicitante.
26. Barrlo: Escriba el nombre del Barrio, localidad o vereda de la direccion sefialada en el campo

anterior.
27. Cludad/Municlplo: (CAMPO OBLIGATORIO). Escriba ta cludad o municipio del lugar de

correspondencia sefialada anteriormente.

(CAMPO OBUGATORIO). Escriba la direccion de

28, Departamento: (CAMPO OBLIGATORIO). Escriba el Departamento del municipio sefalado -

anteriormente.
25, Teléfono Fljo/Extension: Escriba el nGmero de teléfono fijo de contacte Indicando, sl es del

caso, el nimero de la extension. Campo OBLIGATORIO en caso de no registrar Informacién en

el campo No. 30.
30. Teléfono Celular: Escribe 0! numero celular del solicitante. Campo OBLIGATORIO en ceso de no

registrar informacion en el campo No. 28.
31. Correo Electrénico de contacto: Escribe una direccidn de correo electrénico vilida para

contacto con el solicitante.
32. Firma del Solicitante: (CAMPO CBLIGATORIO). Campo pars la firma de! Solicitante.

| B
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(i.) FORMULARIO pe SOLICITUD ot CORRECCIONES pe HISTORIA LABORAL
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FORMA 2
Diigencic este formutario para solicitar lp correction de Inconsistencias de periogos de conzatidn comprendiacs entre enero de 1967 y diiembre o 1894,
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l | ' | .'
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DILCERZIANGERTC DE LOS FORIMULARIOS DE SoLCitus DE CORRECCIONES DE HISTORIA LABORAL.

o
IRCTRUCTIVO PARL L DI JVie
Colpansiones FORMULARID DE SSUCITUD DE C

ez DELIGATORIC diligenzier (&

)

Para to30s los trémites de Solicitud oe Co~recoion ge Hiztorni oo
formz 1, Detor Generzles del Sc! :"::'*.':

Diligencie este formularic pare solicitar Iz correccion de inconsistencias de pericdos de cotzasion
comprendidos entre enero de 1957 y diciembre de 1854 y/o | actuclizacion Sempas cotizados en

Administradoras de Fondos Privados de Pensiones.
D. INCONSISTENCIAS DE PERIODOS DE COTIZACION ENTRE ENERD DE 1967 Y DICIEMBRE DE 1984,

33. Nombre © Razén Social de la empresa donde labord: (CAMPO OBLIGATORIO). Eszriba el
nombre © razén soclal completo del empleador donge usted laboré v presentz las
inconsistencias.

34. NGmere Patronzl: Escribz el nitmers patronal esignade porel !
campo anterior (solo si conoce dichz informacion)

35, Nombre Propietario/Representante Legal: Escribe & nombre cel duefio de Iz emores: o del
representanie jegal de Iz mismea, parz |z epote o= (2 inconsistenciz (solo s! zonoce giche
informacion).

36. Numero de NIT: Escribz el Numero de Identificacion Tributariz oel Empleador sin digito de
verificacion (solo si conoce diche informazian).

37. Direczidén donde labord ¢ sucursal: Escriba la zona, direccion aproximada ¢ sucursal de I3
empresa donde laborg, ejemplo: SUCURSAL CHAPINERD.

38. Ciudad/Municiplo: (CAMPO OBLIGATORIO). Escriba la Cludad o Munitipio donde esté ¢ estaba
ubicada la empresa donde traba)é y presemza las inconsistencies.

35. Departamento: (CAMPO OSUGATORID). Zscriba el Departamento, Ce le cludag © municipio
sefizlado en el campo anterior,

40. Requerimiento: (CAMPO OBLIGATORIO]. Margue con une eguis (X), unz solz ge lac casillas
segun l2 inconsistencia que pretende corregir teniendo en cuenta:

» Perfodo Falta: Si la Inconsistencia corresponde 2 periodos faltantes.

» Periodo Sobra: S| la inconsistencia corresponde a periodos de empresas en las cuzles el
afiliado no labord y que se registran en su Historiz Laborzl.

« |BC Errado: Si |2 Inconsistencia corresponde a un Ingreso Base de Cotizacion errado.

41, Periodo de Cotizacién:
» Degde: (CAMPO OBLIGATORIO). Escribza en formato mes-afig, la fecha de inicio de! periodo de

la inconsistencia, ejempio: enero de 1582 se escribe D1 1582,
* Hasta: (CAMPO OBLIGATORID). Escriba en formato mes-afio, la fecha final del periode de |2
inconsistencia, ejemplo: diciembre de 1892 seescribe12 1552,
£2. Dato IBC Correcto: si usted marcd en el campe No. 40 Iz opzidn “1.B.C. Errade”, de manera
obligatoria debe registrar en este campo el dato cdel |.B.C. que segin el afiliado es el correcto.

ol empieador sehialado en el

Utilice los campos No. 43, 44 y 45 para registrar inconsistencias con el mismo empleador en un

periodo diferente.

NOTA: Para el diligenciamiento de las campes comprendidos entre el No. 46 y el No. 58 y ertre el No.
59 y el No, 71, se deben segulr las mismas lndocadones establecidas para los campos comprendidos

entre el No. 33 yel No.45.. > - e e

Recuerde que sl tiene mas de dos periodos con inconsistencias de un mismo empleador, solo debe

registrar una vez los datos correspondiemtes al emgpleador y diligencier tantas veces como ses
necesario 2 informacidn relacionsdz con los campos: "Regquerimiento, Perfodo de Cotizacion y Dato

de |.8.C. Correctn.”

RECCIONRES DE HISTORIAL LABORAL FORMA 2 ~ RECISTRO DE INCONSISTENCIAS,

L. ACTUALIZACION DE PERIODOS COTIZADOS EN SONDOS PRIVADOS DE PENSIONES

Diligenzie este seccion si el afillade @ COLPENSIONES requiere oe actualizacion de tiempos gque
fuaron cotizados a las Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.

72. Nombre del Fondo Privade: (CAMPC OBLIGATORID). Escrioe el nombre gel Fondo Privedo de

Pensiones donde realizd las cotizaciones.,

73. Desde (mm/aaaa): (CAMPO OBLIGATORIO). Escriba en formato mes-afig, I fecha de inicio de!

periode de la inconsistenzia, ejempic: enero de 1925 se escribe 01 1585

74. Hastzs (mm/azaa): (CAMPO OBLIGATORIO). Escribz en formato mes-afio, Iz fecha finai de!

pariodo de le inconsistencia, ejempic:- febrero de 1925 se escripe 02 1865

75. Requerimiento ¢ Solicitud: (CAMPC OSLIGATORIO). Margue con unz eguis (X), fz casiliz gue
correspondz teniende en cuenta!

» Periodo Falta: Sl |z Inconsistencizc corresponde @ pericdo: faltantes.

« Periodo Sobra: Si la inconsistencic corresponde & periodos O empresas en las cusles el
afiliade no iaborae.

« Faltz Retiro: Si en |2 Historiz Labore! expedidz por Colpensiones, en los periodos cotizades &
una AFP, faltz Iz novedacd de retiro con 2lgin empieador.

» Inconsistencia dias cotizagos: Sl en la Historia Laboral expedida por COLPENSIONES, en los
periodos cotizados & unz AFP, se registran ciclos con dias cotizados menores a 30 sin mediar
novedad.

* Nombre Errado: 5i en la Historia [sboral expedida por COLPENSIONES, en los pericdos
cotizados 3 unz AFP, se registrz |z observazidn "Nombres no concuerdan con registraduriz”.

« .B.C. Errado: Si en |2 Historiz Laborzal expedidz por COLPENSIONES, en los periodos cotizados
2 una AFP, figura registrado un 1.B.C. que segun el afiliado se encuentrs errado.

76, Firme del Solicitante: (CAMPO OBLIGATORIQ). Espacio para ia firma del solicitante. De igual
forms debe seleccionar con unz equis (X) el tipo de documento y escribir el numero de
documento correspondiente al solicitante,

| 43
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Carlos Javier Vinasco lernandez 5

ﬂ bog(u IO

Doctor (Q)

Fxdernado §

JUEZ CIVIL MUNICIPAL DE MANIZALES - COLPENSIONES

Manizales

Asunto: OTORGAMIENTO DE PODER

RAMON ALFREDO CORREA OSPINA, mayor de edad y domiciliado (a) en la ciudad de Manizales,

e identificado (a) como aparece al pie de mi correspondiente firma, por medio del presente

escrito confiero poder especial, amplio y suficiente al Abogado titulado y en ejercicio CARLOS

JAVIER VINASCO HERNANDEZ, igualmente mayor y domiciliado en Manizales, identificado con la

cédula de ciudadania niUmero 5.829.501 expedida en Ibagué y portador de la tarjeta profesional

numero 143.990 del Consejo Superior de la Judicatura, para que me represente en tramite de
accion de tutela contra la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, ante

la violacion del derecho fundamenta de peticion y a la seguridad social.

Mi apoderado queda facultado para presentar memoriales, recursos, incidentes, excepciones,

asistir a audiencias, noftificarse, recibir, sustituir, transigir, conciliar ampliamente y demas

facultades legales que sean necesarias el cumplimiento del presente mandato, de conformidad

con el Caodigo General

Atentamente,

C.C. No. 10.230.839

éllproceso.

PODER ESPECIAL
/ Identificacion Biométrica Dectelo-l.ey 019 de 2012 '
~ NOTARIA TERCERA DEL ClRCULO DF |

MANIZALES \
\En Manizales el 2023-05.23 08.25:16 | \

'Al despacho notanal se presemo
CORREA OSPINA RAMON ALFRE?O

Quien exhibio: ccnogaoesg 18

Y declard que la fima que apa{e;; en el pres entd "documen!o es suya
y que el contenido del mismo ¢ FieAd Aoz el tralamiento dp~SUS|—

datos personales al ser verficaga“Sy ideAtidad cotejando sus juelias|
digftales y datos !;io afleds contm la base de datos

.................
...............
-------

.........

-
----

E compareciente/ | ‘7 \ ) \ﬂ\

\ {/
[ A' } 'Flunc | 3673-4ck
JOSE FERNANDO VILLADA'ALZATE

Aceplo

/
A AL

C.C. No 5.829.501 de Ibagué
T.P. No. 143.990 del C. S. J.

)(0 /LéZuw.:ﬂ

_-CARLOS JAVIER VINASCO HERNANDEZ

| NOTARIO TERCERO (E) DEL cincun.9 DE Mmtzm.ss \

e = Wy
brgrt §¢ a vl hotanadn)ined com para
- verificay est¢ documento

Cod.: huxx5

" r:312-585 22 19 — Tel€fono: 873 49 96
: 23 No. 22 — 11 Oficina 211 Manizales

E-mail: cjvabogado@hotmail.com
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Reptiblica de Colombia
Rama Judicial del Poder Publico
JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE MANIZALES
Carrera 23 No. 21-48 Piso 9 Of. 903 SIGC
Palacio de Justicia Fanny Gonzalez Franco
Manizales - Caldas

LA SUSCRITA SECRETARIA DEL JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE MANIZALES

HACE CONSTAR:

Que el Doctor RAMON ALFREDO CORREA OSPINA portador de la cédula de ciudadania
No. 10.230.839 de Manizales, laboré en este Despacho Judicial como CITADOR grado 4.

El precitado Doctor fue nombrado mediante Decreto No. 30 del quince (15) de julio de
mil novecientos setenta y cuatro (1974), posesionado el misma dia y ratificado por el
Decreto No. 31 del uno (01) de septiembre de mil novecientos setenta y cinco (1975).

Posteriormente fue nombrado mediante el Decreto No. 34 del uno (01) de abril de abril
de mil novecientos setenta y seis (1976) y posesionado el mismo dia en el cargo de
OFICIAL ESCRIBIENTE II GRADO 6.

El Doctor Correa Ospina laboré en continuidad hasta el dia siete (07) de abril de mil
novecientos setenta y ocho (1978).

La presente constancia se expide a solicitud del interesado, hoy veintitrés (23) de mayo
de dos mil veintitrés (2023).

SECRETARIA
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RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO |
JUZGADO SEPTIMO CIVIL MUNICIPAL
PALACIO DE JUSTICIA “FANNY GONZALEZ FRANCO"
CARRERA 23 NRO. 21-48 PISO 8 - OF. 803
MANIZALES — CALDAS
Teléfono 8879650 ext. 11315
CORREO ELECTRONICO: cmpal07ma@cendoj.ramaijudicial.gov.co

La suscrita secretaria del Juzgado Septimo Civil Municipal de Manizales
HACE CONSTAR:

Que el sefior RAMON ALFREDO CORREA OSPINA identificado con la cédula
de civdadania nimero 10.230.839 expedida en Manizales, labord en este
Juzgado en el cargo de Oficial Mayor durante e periodo comprendido
entre el 07 de abril de 1978 hasta el dia 23 de febrero de 1979, segun
consta en las resoluciones nimero 001 del 7 de abril de 1978 y 001 del 23
de febrero de 1979, expedidas por este despacho judicial.

Se firma a solicitud de la persona inferesada, a los veintitrés (23) dias del
mes de mayo de dos mil veintitrés (2023).

$

' b o .
FBEC O h\. \mm D

ANGELA MARIA TAMAYO JARAMILLO
SECRETARIA

Firmado Por:
Angela Marla Tamayo Jaramlllo
Secretaria
Juzgado Munlcipal
Civil 007
Manlzales - Caldas

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,
conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: ab8048642860810750828df616821bd0673df891b60&98004fcbf15038d09918
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Documento generado en 23/05/2023 09:23:23 AM

Descargue el archivo y vallde éste documento electrénico en la siguiente URL:
hitps://procesojudiclal.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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bunal
SUPERIOR

DEL DISTRITO JURICIAL
DE MANIZALES

Certificado No. 006

EL TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE MANIZALES

CERTIFICA:

Que el Doctor RAMOON ALFREDO CORREA OSPINA, quien se identifica con la cédula
de ciudadania nimero 10.230.839 de Manizales, Caldas, se desempens como Juez de la

Republica en el Distrito Judicial de Manizales en el siguiente municipio y durante los
siguientes periodos:

~UCARGO - ['muNicIPIO] CtINICIO R s FIN
Juez Primero Promiscuo Municipal | Samana 24 de febrero de 1979 31 de agosto 1979
Juez Civil Municipal Samana 1 de septiembre de 1979 24 de febrero de 1980

El presente certificado se expide a solicitud del interesado, el treinta y uno (31) de mayo

de dos mil veintitrés (2023). / -
” =3 I'I’
ALVARO JOSE TREJOS BUENO 0
Presidente Se
Tribunal Superior del Distrito Judicia/l'de/énizales

s

Si este certificado presenta tachadura y/o enmendadura carece de toda validez
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Firmado Por:

Alvaro Jose Trejos Busno
Maglstrado Tribunal O Consejo Secclonal
Sala 9 Civil Familia
Tribunal Superior De Manizalaes - Caldas

Jose Arley Arias Murillo
Secretario
Sala Secretarla Clvil Famllia
Tribunal Superior De Manizales - Caldas

Este documento fue generado con firma electronica y cuenta con plena validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley
527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Caédigo de verificacion: 3167736f2ca39341b8b3b%ac811 b0a024f440166ce90876684bfad009fealab3
Documento generado en 31/05/2023 11:31:52 AM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
hitps://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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como Juez en este Distrito. ot (i il

JUEZ PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE SAMANA
Desde el dia 24 de febrero de 1979, hasta el 31 de agosto del L
mismo afio. g

JUEZ CIVIL MUNICIPAL DE SAMANA L
Desde el dia 1° de septiembre de 1979, hasta el 24 de febrero
de 1980.

Para canstancia se firma en Manizales, a los trece (13) dias del sy
mes de febrero de das mil seis (2006). .
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NIT 900.336.004-7

Extracto de semanas cotizadas a pensiones

RAMON ALFREDO CORREA OSPINA
DIRECCION: CR 14 7 46

CIUDAD: Armenia Quindio - 631
00484137

Apreciado/a RAMON, Colpensiones te acompanfia en tu trayectoria laboral desde que te afiliaste a pensiones el 01de Diciembre
de 1970 para construir juntos un futuro mejor. Es por esto que te damos a conocer de una manera mas facil tus aportes
realizados a pensién.

iSiguiendo estos pasos aseguras tu futuro!

14- - 20 @ 3-

@ Verifica que el reporte de las Verifica que las cotizaciones —® Actualiza tus datos personales y
semanas cotizadas se vea reflejado del 2022 estén registradasy de contacto para comunicarnos
en el total de tu Historia Laboral. por ¢l valor correcto. contigo oportunamente.

@ 1. Verifica que el reporte de las semanas cotizadas se vea reflejado en el total de tu Historia Laboral.

¢Cuantas semanas tengo cotizadas? (1,485.00 % @n ¢Cuantas semanas me faltarian? |-185.00

i
=
=
¥

JILAR

V

(Cuantos afos tengo cotizados? |28.87

Resumen de semanas cotizadas

e e Vo] Mice B Erersw ] sovss] e

;Cuantos afos me faltarian? '-3.60

AVIANCA S A MANIZALES 4.57 0.08 BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 8.57 0.17
EDITORIAL LAPATRIAS A 13.71 0.27 BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 4.29 0.08
FUNDEMA 8.29 0.16 BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 4.29 0.08
FUNDEMA 75.71 1.47 BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 17.14 0.33
FUNDEMA 20.57 0.40 BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 4.29 0.08
FUNDEMA 19.86 0.39 BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 4.29 0.08
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 317.00 6.16 BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 4.29 0.08
BCO CENT HIPOT 69.29 1.35 BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 4.29 0.08
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 21.43 0.42 BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 8.57 0.17
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 4.29 0.08 BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 4.29 0.08
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 4.29 0.08 BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 3.86 0.08
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 4.29 0.08 SOC FIDUCIARIA CAFETERA 4.29 0.08
BANCO CENTRAL HIPOTECARIO 4.29 0.08 SOCIEDAD FIDUCIARIA CAFETERA 34.29 0.67

Si fuiste empleado publico hasta 1994 y el aporte a pension para estos ciclos no fue cotizado ante el extinto Instituto de Seguros Sociales - ISS, este periodo
puede no verse reflejado en este reporte. Sin embargo, puedes solicitar la inclusion de los mismos a través de uno de nuestros Puntos de Atencion
Colpensiones (PAC).

Defensoria del Consumidor Financiero:

Direccian: Carrera 10 N® 97 A - 13 Oficina 502

Horario de atencion: B:00 a.m. a 6:00 p.m.

Teléfono: (57+601) 610 8164

5] Correo electronico: defensoriacolpensiones@legalcre.com o descarga nuestra APP

$ GOBIERNO DE COLOMBIA



Resumen de semanas cotizadas

e Joes] Mo Jl Eeow  swmoms] ww]

BANCAFE 4.29 0.08 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 1.29 0.03
BANCAFE 12.86 0.25 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 2.14 0.04
BANCAFE 51.43 1.00 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 4.29 0.08
BANCAFE 51.43 1.00 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 4.29 0.08
BANCAFE 4.29 0.08 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 4.29 0.08
BANCAFE 4714 0.92 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 4.29 0.08
BANCAFE 25.71 0.50 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 0.29 0.01
BANCAFE 0.71 0.01 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 0.14 0.00
CONSORCIO ALIANZA TEMPORAL 12.86 0.25 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 4.29 0.08
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 0.43 0.01 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 12.86 0.25
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 8.57 0.17 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 1.00 0.02
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 4.29 0.08 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 114 0.02
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 4.29 0.08 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 8.57 0.17
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 25.71 0.50 DIRECC SECCIONAL ADMON JUDICIA 36.14 0.70
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 2.86 0.06 DIRECC SECCIONAL ADMON JUDICIA 49.86 0.97
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 1.7 0.03 RAMA JUDICIAL DIRECCION SECCIO 49.43 0.96
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 4.29 0.08 RAMA JUDICIAL DIRECCION SECCIO 51.43 1.00
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 4.29 0.08 RAMA JUDICIAL DIRECCION SECCIO 51.14 0.99
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 34.29 0.67 RAMA JUDICIAL DIRECCION SECCIO 12.86 0.25
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 2.86 0.06 RAMA JUDICIAL DIRECCION SECCIO 114 0.02
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 1.86 0.04 RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE AD 3.14 0.06
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 42.86 0.83 RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE AD 34.29 0.67
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 2.57 0.05 RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE AD 51.43 1.00
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 2.00 0.04 RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE AD 51.43 1.00

a UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 17.14 0.33 RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE AD 51.43 1.00

5 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 0.43 0.01 RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE AD 47.14 0.92

) UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 12.86 0.25 Semanas cotizadas a Colpensiones | 1,485.00 | 28.87
UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 4.29 0.08

‘:":19\ 2. Verifica que las cotizaciones del 2022 estén registradas y por el valor correcto.

Identificacién Fecha de " Pu os Dms

800165850 | RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE ADMON JUDICI 202201 | 11/02/2022 $25,000,000 | $3,974,600 Pago aplicado al periedo declarado
800165850 | RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE ADMON JUDICI 202202 | 11/03/2022 $25,000,000 | $3,990,600 30 Pago aplicado al pericdo declarado
800165850 | RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE ADMON JUDICI 202203 | 12/04/2022 $25,000,000 | $3,995,900 30 Pago aplicado al pericdo declarado
800165850 | RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE ADMON JUDICI 202204 | 09/05/2022 $25,000,000 | $4,000,500 30 Pago aplicado al periedo declarado
800165850 | RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE ADMON JUDICI 202205 | 10/06/2022 $25,000,000 | $4,000,300 30 Pago aplicado al periedo declarado
800165850 | RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE ADMON JUDICI 202206 | 13/07/2022 $25,000,000 | $4,000,300 30 Pago aplicado al periodo declarado
800165850 | RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE ADMON JUDICI 202207 | 10/08/2022 $25,000,000 |  $3,998,700 30 Pago aplicado al periodo declarado
800165850 | RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE ADMON JUDICI 202208 | 12/09/2022 $25,000,000 | $3,999,900 30 Pago aplicado al periodo declarado
800165850 | RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE ADMON JUDICI 202209 | 12/10/2022 $25,000,000 | $3,999,800 30 Pago aplicado al periodo declarado
800165850 | RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE ADMON JUDICI 202210 | 11/11/2022 $25,000,000 | $3,999,600 30 Pago aplicado al periodo declarado
800165850 | RAMA JUDICIAL DIR. SECC. DE ADMON JUDICI 20221 | 13/12/2022 $25,000,000 | $3,999,900 30 Pago aplicado al periodo declarado

*Si este reporte no refleja las semanas trabajadas, revisa con tu empleador y reporta a Colpensiones

Defensoria del Consumidor Financiero:

Direccién: Carrera 10 N° 97 A - 13 Oficina 502

Horario de atencion: B:00 a.m. a 6:00 p.m.

Teléfono: (57+601) 610 8164

Correo electronico: defensoriacolpensiones@legalcre.com o descarga nuestra APP

$ GOBIERNO DE COLOMBIA



E%]D 3. Datos personales: Si alguno de tus datos de contacto es incorrecto o incompleto actualizalo visitando un

Punto de Atencion Colpensiones (PAC), en nuestra pagina web www.colpensiones.gov.co o en la linea gratuita
018000 4109 09, asi podremos comunicarnos contigo oportunamente.

RAMON ALFREDO Apellidos CORREA OSPINA

Tipo de documento Cédula de Ciudadania N° de documento 10,230,839

Fecha de nacimiento 29/08/1954 Sexo

Teléfono fijo / Celular

CR 14746

Correo Electrénico ramoncorreal@hotmail.com

Informacion importante: el valor de la cotizacion pagada tiene una distribucion de acuerdo con la normatividad, que no afecta el numero de semanas cotizadas, asi: patrimonio vejez 13%,
patrimonio invalidez 0,80%, patrimonio de sobrevivencia 1,11%, administradora 1,09%.

Los afiliados:

- Que tengan un ingreso mensual igual o superior a 4 SMMLV, tendran a cargo un aporte adicional de 1% sobre el ingreso base de cotizacion, destinado al Fondo de Solidaridad Pensional.
- Coningreso igual o superior a 16 SMMLV, deben cotizar un porcentaje que oscila entre el 0,2% y el 1% de acuerdo a su ingreso base de cotizacion (IBC).

Lectura del reporte de la Historia Laboral
Resumen de semanas cotizadas por empleador: total de semanas cotizadas por sus empleadores o como trabajador independiente desde enero de 1967 con corte 31de diciembre de 2022.
Total de semanas cotizadas a Colpensiones: total semanas cotizadas a la fecha de generacion del reporte.
Identificacion del aportante: hasta diciembre de 1994 nimero patronal y a partir de 1995, NIT, cédula de ciudadania, cédula de extranjeria, etc.
Empleador: nombre o razén social del aportante. Mes: mes al que corresponde el periodo cotizado. Fecha de pago: fecha en que fue realizado el aporte.
IBC reportado: es el salario (Ingreso Base de Cotizacion) declarado por el empleador o trabajador independiente para el pago de la cotizacion.
Pagos realizados: valor del aporte efectuado segun el salario declarado en cada uno de los periodos.
Dias cotizados: corresponde al nimero de dias equivalentes al valor de la cotizacion pagada.
Observaciones: indica en que situacion o estado se encuentra su periodo de cotizacion reportado.

Consulta todos los detalles de tu Historia Laboral a través de: www.colpensiones.gov.co

Defensoria del Consumidor Financiero:

Direccion: Carrera 10 N° 97 A - 13 Oficina 502
Horario de atencion: B:00a.m. a 6:00 p.m. : -
Teléfono: (57+601)610 8164 COBIRRNL BLFRRON=A

Correo electronico: defensoriacolpensiones@legalcre.com o descarga nuestra APP

00484137



REPUBLICA DE COLOMBIA
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JUZGADO CUARTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO JUDICIAL DE MANIZALES

Manizales, trece (13) de febrero de dos mil veinfitrés (2023)

Proceso: ACCION DE TUTELA
Radicaciéon No.: 17001-33-33-004-2024-00023-00
Accionante: RAMON ALFREDO CORREA OSPINA
Accionadas: COLPENSIONES
Sentencia No.: 13

1. ASUNTO

Procede este Despacho a dictar sentencia de primera instancia dentro de la
ACCION DE TUTELA de la referencia.

2. ANTECEDENTES

2.1. Pretensiones:

Solicita la parte accionante se tutelen sus derechos fundamentales de peticion
debido proceso, minimo vital y seguridad social, y se ordene a COLPENSIONES
corregir su historia laboral; como pretensidon subsidiaria que se ordene a
COLPENSIONES informar los fundamentos fdacticos y juridicos de la no
procedencia de la correccion de la historia laboral.

2.2. Fundamentos facticos:

e Adujo el accionante que nacid el 24 de agosto de 1954, es cotizante
activo de COLPENSIONES vy actualmente se encuentra vinculado
laboralmente a la Rama Judicial.

e Que el presente ano cumple 70 anos, edad que de conformidad con el
articulo 1° de la ley 1821 de 2016, es la mdxima para el retiro del cargo.

e Revisada su historia pensional, se observa que no han sido contabilizados
varios tiempos de servicios prestados en la Rama Judicial.

e FEl 07 de diciembre de 2023 radico frente a COLPENSIONES solicitud de
correccion de Historia Laboral.

e Que de conformidad con el arficulo 14 de la ley 1437 del ano 2011,
modificado por el articulo 1 de laley 1755 de 2015 y en concordancia con
la Resolucion 343 del ano 2017 de COLPENSIONES, el término con el que
contaba la entidad accionada para resolver la solicitud era de quince (15)
dias hdbiles, ya han transcurrido mds de treinta (30) dias hdbiles sin que la
enfidad accionada haya corregido la historia laboral, ni solicitado la



Radicado: 17001-33-33-004-2024-00023-00

prorroga para realizar tal gestion.

2.3. Actuaciones del Despacho:

El 30 de enero del ano avante fue radicada la presente accion de tutela,
asignada por reparto a este Despacho Judicial. Fue admitida en la misma
fecha y se ordend la notificacion y traslado a la entidad accionada.

2.4. Intervencién de la parte demandada:

2.4.1. COLPENSIONES:

Manifestd que, se evidencia en el sistema que el senor RAMON ALFREDO
CORREA OSPINA se acercd a un punto de atencién al usuario y mediante
radicado 2023_19761653 de fecha 7 de diciembre de 2023 solicitd correccion
historia laboral.

Que al momento de radicar la solicitud al peticionario se le hizo entrega de
comunicacion donde se le indicaban que la respuesta seria emitida dentro
de los siguientes sesenta (60) dias hdabiles.

Que debe tenerse en cuenta, que la solicitud del accionante versa sobre
correccion de historia laboral la cual fue radicada el 7 de diciembre de 2023
y de conformidad con lo senalado anteriormente, Colpensiones a la fecha se
encuentra en términos para dar fradmite a la solicitud, es decir, que no ha
transcurrido el término para dar respuesta.

Solicité denegar la accién de tutela por improcedente y que se declare la
carencia actual de objeto por existir hecho superado.

3. CONSIDERACIONES
3.1. Fondo del Asunto:
Del recuento anterior se desprende que el accionante pretende se le protejan
sus derechos constitucionales fundamentales de peticidon, debido proceso y

hdbeas data presuntamente vulnerados por las accionadas, por la falta de
respuesta de fondo a la solicitud de correccion de historia laboral.

3.2. Problema juridico:
sEstan siendo vulnerados los derechos fundamentales del accionante ante la
falta de respuesta de fondo a la solicitud elevada el 07 de diciembre de 2023,

en la que pretende la correccion de su historia laboral?

sSe puede predicar la carencia actual de objeto por hecho superado ante la
respuesta brindada por COLPENSIONES a la accionante?

3.3. Premisas normativas y jurisprudenciales:
Del derecho de peticion:
El derecho de petficion se encuentra consagrado en el arficulo 23 de la

ConstitucionPolitica en los siguientes términos:
2
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“Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucion. El legislador podrd reglamentar su ejercicio ante organizaciones
privadas para garantizar los derechos fundamentales” (Subraya el
Despacho).

A su turno, la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, que reguld el derecho
fundamentalde peticion, sustituyd, entre ofros, los articulos 13y 14 del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
aplicables a la situacion particulardel accionante, que son del siguiente
tenor:

“Articulo 13. Objeto y Modalidades del Derecho de Peticion ante
Autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades, en los términos senalados en este Codigo,
por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion
completa y de fondo sobre la misma. ..."”

“Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de
peticiones. Salvo norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria,
foda peticion deberd resolverse denfro de los quince (15) dias siguientes a
su recepcion. Estard sometida a término especial la resolucién de las
siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberdn resolverse
dentro de los diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se
ha dado respuesta al peticionario, se entenderd, para todos los efectos
legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente,
laadministracion ya no podrd negar la entrega de dichos documentos al
peticionario, y como consecuencia las copias se entregardn dentro de los
fres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las
autoridades en relacién con las materias a su cargo deberdn resolverse
dentro de los treinta (30) dias siguientes a su recepcion.

Paragrafo. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion
en los plazos aqui senalados, la autoridad debe informar esta circunstancia
al interesado, antes del vencimiento del término senalado en la ley
expresando los motivos de la demora y senalando a la vez el plazo
razonable en que se resolverd o dard respuesta, que no podrd exceder del
doble del inicialmente previsto.” (Subraya el Juzgado)

El derecho de peticién que en favor del ciudadano consagra el articulo 23
de la Constitucion Politica, de una parte faculta a éste para presentar
peticiones respetuosas a las autoridades y, de ofra, le impone el deber
correlativo de darles pronta resolucion.

El derecho de peticidon es un derecho-obligacion, como todos los que consagra
la CartaFundamental. Son derechos de doble via: Se otorgan derechos vy
deberes tanto alciudadano como a los funcionarios o entidades que deben
actuar en cada ocasidon.Resolver no equivale a acceder; es decidir, es
expresar en forma precisa la voluntad administrativa, y ésta puede ser
negativa o positiva con respecto alo pedido.

En relacion con el derecho fundamental de peticion, el Despacho considera
3
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pertinente traer a colaciéon lo manifestado por la Corte Constitucional, quien
sostuvolo siguiente:

“...a) El derecho de peticion es fundamental y determinante para la
efectividad de los mecanismos de la democracia participativa. Ademads
porque mediante €l se garantizan otros derechos constitucionales, como
los derechos a la informacion, a la participacion politica y a la libertad de
expresion.

b) El nucleo esencial del derecho de peticidon reside en la resolucién pronta
y oportuna de la cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse
a la autoridad si esta no resuelve o se reserva para si el sentido de lo
decidido.

¢) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2. Debe
resolverse de fondo, clarag, precisa y de manera congruente conlo solicitado
3. Ser puesta en conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos
requisitos se incurre _en una vulneracion del derecho constitucional
fundamental de peticidn.

d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacién de lo solicitado ni

. . 1
fampoco se concreta siempre en una respuesta escrita...” (Resalta el
Despacho)

Sobre el derecho fundamental al habeas data en materia pensional, ha
precisado la Corte Constitucional:

40. El derecho fundamental al habeas data, contenido en el articulo 15 de
la Constitucion, establece que las personas tienen derecho a conocer,
actualizar y rectificar la informacién que las entidades publicas y privadas
recolecten sobre ellas en archivos y bases de datosz Por lo tanto, quienes
recolecten informaciéon para su correspondiente administracion estdan
obligados a respetar la libertad y las demds garantias constitucionaless.

41. La jurisprudencia de la Corte Constitucional ha reconocido que este
derecho tiene una doble dimensidn«. Por un lado, es un derecho
fundamental auténomo, en virtud del cual, los titulares de datos personales
fienen la facultad de requerir a las entidades que los administran para que
les garanticen el acceso, correccion, actualizacion, inclusion y exclusion,
enfre otros, de la informacion registradas. Por otro, es una garantia para el
gjercicio de otros derechos fundamentaless, en la medida en que, de la
correcta administracion de la informacién personal, dependen ofros
derechos como el buen nombre de las personas’, su acceso al servicio de
salud y a prestaciones propias de la seguridad socials.

42. La dimension del habeas data como garantia de ofros derechos es
evidente en materia de seguridad social. Por ejemplo, para que a un
cotizante le reconozcan el pago de una pension, la entidad administradora
de pensiones debe verificar si cumple con los requisitos legales establecidos
para ello. Con este fin, la institucidn revisa la historia laboral del peticionario®.
Ese documento contiene informacion relevante relacionada con la
frayectoria laboral del dfiliado y con el pago de aportes que realizd al
sistema de pensiones, y constituye, por esa razon, un medio de prueba Unico
en materia laboral. De manera tal que, a partir de la informacion registrada

4 Cfr. Corte Constitucional, Sentencia T-377 del 3 de abril de 2000, M.P. Alejandro Martinez Caballero.
4
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en ese documento, la administradora de pensiones determina sireconoce o
no el pago de la pension.

43. Lo anterior significa que la informacion que compone la historia laboral
en estas dreas es fundamental para acceder al goce efectivo de las
prestaciones sociales en cabeza de quien ha cotizado. Por lo que es un
documento que puede generar expectativas legitimas a los afiliados:2.

La informacién de la historia laboral. Expectativas y obligaciones

44. Este Tribunal ha reconocido con anterioridad, que la historia laboral tiene
relevancia constitucional’s. De este modo, al igual que los empleadores, las
entidades administradoras de los fondos de pensiones deben conservar la
informacidn laboral de las personas dfiliadas, con diligenciars, y en atencion
a las exigencias y disposiciones establecidas en la Ley 1581 de 20121 En ese
senfido, estas entidades deben garantizar que la informacion registrada sea
veraz, completa y revele el esfuerzo del cotizante por acceder a su
pension’.

Segun la jurisprudencia, de este deber general se deriva, entre otrasis, “la
obligacion del respeto [por el] acto propio, que se torna en una proteccion
al trabajador cuando la entidad modifica la informacion de sus cotfizaciones
de forma intempestiva”s. Adicionalmente, las administradoras del régimen
solidario de prima media con prestacion definida tienen deberes de
fiscalizacion e investigacion. Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 53 de la Ley 100 de 19932,

45. Estos compromisos de las administradoras de pensiones no se limitan al
adecuado fratamiento de sus bases de datos, sino que incluyen la
responsabilidad de conservar los archivos que soportan esa informacion
registrada en sus sistemas electronicos y de garantizar el acceso de los
titulares a estos. De manera tal que, sila persona solicita la expedicion de un
documento, el encargado de la informacion debe adelantar las diligencias
necesarias para su ubicacidn o reconstruccidn, segun correspondaz. En
caso de ser imposible acceder a los documentos de soporte, la
jurisprudencia ha establecido que, el encargado de la custodia del archivo
deberd acudir al Codigo General del Proceso para su reconstruccionz,

46. Asimismo, las fallas en las que puedan incurrir las entidades
administradoras de fondos de pensiones, en su calidad de responsables y
encargadas del tratamiento de los datos de las personas dfiliadas a la
institucionzs, no pueden afectar negativamente a quienes tienen Ia
expectativa legitima de pensionarsez. En ese sentido, estas tienen el deber
de desplegar todas las actividades conducentes a superar las
inconsistencias que puedan existir en sus registros, sin importar quién las
adviertaz, Para el efecto, cuando sean cuestionadas, deben analizar
detalladamente la situacion y dar una respuesta concreta al titular del
derecho que refleje la trayectoria laboral del afiliadoz. De lo contrario, la
entidad le negaria al titular de sus datos, la posibilidad de que la informacion
errénea sea corregida, lo que implica una vulneracion no solo del derecho
fundamental al habeas data, sino también del debido proceso
administrativo, y seguridad social de los dfiliados, en tanto, tales
inexactitudes inciden directamente en el reconocimiento de la pensiénz.

Del debido proceso administrativo:

La H. Corte Constitucional ha reiterado en su jurisprudencia lo siguiente:
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“Dentro de las garantias correspondientes al debido proceso, es preciso
hacer mencién de aquellas que hacen parte, especificamente, del
debido proceso administrativo. Es asi como la Corte ha sehalado que en
este tipo de tramites se debe garantizar “(i) el acceso a procesos justos y
adecuados; (i) el principio de legalidad y las formas administrativas
previamente establecidas; (i) los principios de confradiccion e
imparcialidad; y (iv) los derechos fundamentales de los asociados”2 Lo
anterior, con el fin de que la funcidon administrativa sea ejercida con la
correcta y adecuada observancia de los mandatos constitucionales,
legales o reglamentarios aplicables.

4.5. Asi mismo, esta Corporacion ha considerado, en reiterada
jurisprudencia’, que el debido proceso administrativo se materializa
cuando se garantizan los derechos a:

“(i) ser oido durante toda la actuacion; (i) la notificacion oportuna y de
conformidad con la ley; (iii) que la actuacién se surta sin dilaciones
injustificadas; (iv) que se permita la participacion en la actuacion desde su
inicio hasta su culminacion; (v) que la actuacidn se adelante por autoridad
competente y con el pleno respeto de las formas propias previstas en el
ordenamiento juridico; (vi] gozar de la presuncion de inocencia; (vii) el
gjercicio del derecho de defensa y contradiccion; (viii) solicitar, aportar y
confrovertir pruebas; y (ix) a impugnar las decisiones y a promover la
nulidad de aquellas obtenidas con violacion del debido proceso”. (Negrita

propia)

4.6. Por lo anterior, no en vano, la Corte ha sido enfdtica en reiterar que la
aplicacion del derecho al debido proceso no es dable Unicamente para
frdmites judiciales, sino también para todas las actuaciones
administrativast. De modo que se materialice la eficacia de los derechos
a la seguridad juridica y a la defensa de las personas que concurren a la
Administracion. Por lo tanto, todas las autoridades con funcion
administrativa deben desempenar sus actividades con la plena
observancia de los mandatos constitucionales y legales para la debida
garantia de los derechos de las personas.

3.4. Pruebas:
3.4.1. Parte Demandante:
Con su escrito de tutela aportd los siguientes documentos:

e Cédula de ciudadania.

e Formulario de solicitud de correccion de historia laboral radicado en
Colpensiones el 07 de diciembre de 2023.

e Certificaciones de tiempo de servicios expedidas porla Rama Judicial del

Poder PUblico.

e Historia Laboral de Colpensiones.

3.4.2. Parte Demandada:

2 Sentencias C-331 de 2012 M.P. Luis Ernesto Vargas Silva y T-543 de 2017. M.P. Diana Fagjardo Rivera,
reiteradas en la sentencia T-007 de 2019 M.P. Diana Fajardo Rivera.
3 Sentencias C-980 de 2010 M.P. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo, C-758 de 2013 M.P. Gabriel Eduardo
Mendoza Martelo, C-034 de 2014 M.P. Maria Victoria Calle Correa y T-007 de 2019 M.P. Diana Fajardo
Rivera.
4 Sentencias C-341 de 2014 M.P. Mauricio Gonzdlez Cuervo y T-007 de 2019 M.P. Diana Fajardo Rivera.
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COLPENSIONES:

e Oficio Radicado BZ72023 19761653-3378075 del 07 de diciembre de 2023.

3.5. Andlisis del Despacho:

En el presente caso, el accionante, solicita la proteccion de sus derechos
fundamentales de peticion, debido proceso y hdbeas data, los cuales, a su
juicio, estan siendo vulnerados por la entidad accionada, al no darle respuesta
de fondo a la peticiéon elevada.

Como se evidencia en el expediente, efectivamente el accionante radicd
formulario ante COLPENSIONES el 07 de diciembre de 2023, la cual quedd con
el nUmero de radicado 2023_19761653, por medio de la cual solicitd la
correccion de su historia laboral.

Mediante Oficio BZ2023_19761653-3378075 del 07 de diciembre de 2023
(momento en que se radico la solicitud), COLPENSIONES le indico al accionante
que fue recibida su solicitud y que resolveria dentro de los 60 dias siguientes,
contados a partir de la fecha de radicacion, ello por cuanto la solicitud estd
orientada a la correccion de la historia laboral, validacidon que requiere el
agotamiento de un procedimiento y prdctica de pruebas que demanda mads
tiempo al de una solicitud general.

La entidad en su informe expresé que dado lo anterior, se configura un hecho
superado.

Para el Despacho no estdn probados los presupuestos para declarar una
carencia actual de objeto por hecho superado, esto por cuanto la respuesta
otorgada no es de fondo, pues no estd resolviendo sobre la correcciéon de la
historia laboral, simplemente informa al peticionario de los términos para
resolver su solicitud y el trdmite que se impartird a la misma.

En consecuencia, se analizard si hay una vulneracion al derecho de peticion
del accionante y en caso afirmativo si a causa de ello se vulneran otros
derechos fundamentales.

De conformidad con el articulo 14 de la ley 1437 de 2011, se le permite a la
enfidad informar al interesado, antes de que expire el término senalado
inicialmente para resolver, de que la peticion no serd resuelta en ese plazo,
indicando el plazo en el que se dard respuesta.

La norma en comento es del siguiente tenor:

Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo norma
legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion deberd resolverse
dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estard sometida a término
especial la resolucidn de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informaciéon deberdn resolverse dentro de los
diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al
peticionario, se entenderd, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud
ha sido aceptada 'y, por consiguiente, la administracion ya no podrd negar la entrega
de dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se entregardn
dentro de los tres (3) dias siguientes.
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2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las auforidades en
relacién con las materias a su cargo deberdn resolverse dentro de los treinta (30) dias
siguientes a su recepcion.

PARAGRAFO. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticién en los
plazos aqui senalados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado,
antes del vencimiento del término senalado en la ley expresando los motivos de la
demora y senalando a la vez el plazo razonable en que se resolverd o dard respuesta,
que no podrd exceder del doble del inicialmente previsto. (Subrayado del despacho)

En este sentido, se observa que el mismo dia que fue radicada la peticién, la
enfidad informd al accionante que en razén a la complejidad del asunto y los
trdmites que son necesarios agotar para la correcciéon de la historia laboral, se
daria respuesta en el plazo maximo de 60 dias; asi tal actuacion se desarrolld
en el término dispuesto en la norma (antes del vencimiento del término inicial —
15 dias).

Sin embargo, teniendo en cuenta que la solicitud de correccion de historia
laboral no hace parte de las peticiones que legal y jurisprudencialmente
cuentan con término especial para resolver, no es de recibo el argumento de
COLPENSIONES en el sentido de que tiene 60 dias para decidir, pues como bien
lo indica la norma, la peticion debe resolverse denfro de las 15 dias siguientes a
su radicacion y solo en casos excepcionales, se podrd informar al peticionario
que su solicitud no serd resuelta en ese término, indicando alli mismo cudl serd
el término razonable en que se dard respuesta, la cual en todo caso no podrd
exceder del doble del inicialmente previsto, es decir 30 dias.

Por tanto, se observa que se ha superado el término con que contaba la
entidad para resolver de fondo la solicitud (mdximo 30 dias hdbiles), el cual
fenecio el 24 de enero de 2024.

El procedimiento administrativo adelantado por COLPENSIONES, ha superado
los términos establecidos en la ley y en la jurisprudencia de la Corte
Constitucional para resolver la solicitud de correccidon de historia laboral. Asi,
COLPENSIONES impone barreras administrativas al peticionario que dilatan la
resolucion de su solicitud.

Es claro que el procedimiento que estd adelantando COLPENSIONES, debe
cenirse al debido proceso administrativo, con los derechos que este comporta
para el administrado y finalizar con la expedicion de la respectiva respuesta de
fondo.

Ahora bien, el accionante pretende que se ordene la correccidn de su historia
laboral, es decir, que se resuelva afirmativamente su solicitud, 1o que no se
acompasa con las normas relativas al derecho de peticion, pues la obligacion
de la entidad es resolver en término, ademds de que en esta sede, no se cuenta
con los elementos materiales probatorios para definir si efectivamente se debe
corregir su historia laboral en Colpensiones, circunstancia esta que es propia de
un debate en sede de un proceso ordinario.

Aunado a lo anterior el accionante no manifestd sobre la ocurrencia de un
perjuicio iremediable que permita al juez constitucional examinar sobre la
procedencia de la accién de tutela como mecanismo fransitorio.
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En conclusidon, se tutelardn los derechos de peticidon y debido proceso
administrativo del accionante y se ordenard a COLPENSIONES que en el término
de diez (10) dias siguientes a la noftificacion de este fallo, emita respuesta clara,
congruente y de fondo a la peticion elevada el 07 de diciembre de 2024, por
medio de la cual solicitd la correccion de su historia laboral.

En consecuencia, se negardn las demas pretensiones de la tutela.

Por |las razones expuestas, el JUZGADO CUARTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO
DE MANIZALES, administrando Justicia en nombre de la Republica y por
autoridad de la Ley,

4. FALLA

PRIMERO: TUTELAR los derechos' fundamentales de peticidon y debido proceso
administrativo del senor RAMON ALFREDO CORREA OSPINA, conforme a lo
enunciado en la parte motiva.

SEGUNDO: ORDENAR c COLPENSIONES que en el término de diez (10) dias
siguientes a la notificacion de este fallo, emita respuesta clara, congruente y de
fondo a la peticién elevada por el sehior RAMON ALFREDO CORREA OSPINA €l
07 de diciembre de 2023, por medio de la cual solicitd la correccidén de su
historia laboral.

TERCERO: NEGAR las demds pretensiones.

CUARTO: Notifiguese esta providencia en la forma ordenada en el articulo 30
del Decreto 2591 de 1.991.

QUINTO: Si no fuere impugnado este fallo, enviese a la H. Corte Constitucional,
para su eventual revision, dentro de la oportunidad prevista en el articulo 31
lbidem.

SEXTO: Una vez en firme la presente providencia ARCHIVESE el proceso previo
las anotaciones en SAMALL

CUMPLASE

MARIA ISABEL GRISALES GOMEZ
JUEZ

Constancia: este documento se firmo electronicamente en la sede electrénica para
la gestion judicial SAMAL. En consecuencia, se garantiza la integridad, conservacion
y posterior consulta de conformidad con la ley.
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BOGOTA, 4 de marzo de 2024 BZ2023 19761653-0615470

Senor (a)

RAMON ALFREDO CORREA OSPINA
CL 23 22 11 OF 211

MANIZALES CALDAS

Referencia: Radicado No 2023_19761653 del 7 de diciembre de 2023

Ciudadano: RAMON ALFREDO CORREA OSPINA

Identificacion: Cédula de ciudadania-10230839

Tipo de Tramite: Actualizacion de datos-Solicitud de correccion historia
laboral

Respetado(a) Senor(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES en atencidon a solicitud de la referencia, nos permitimos
mformar que nos encontramos realizando los procesos de verificacion y
actualuzacuon de su historia laboral con el fin dar respuesta a su requerimiento

de; Ianera integral.

Al'r specto es importante resaltar que teniendo en cuenta las actividades que
demanda el proceso de investigacion y correccion de inconsistencias de su
historia laboral la respuesta de su requerimiento sera emitida en los siguientes

30 dias habiles.

En caso de requerir informacion adicional, por favor acercarse a nuestros
Puntos de Atencion Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al
ciudadano en Bogota al (601) 4890909, en Medellin al (604) 2836090, o con la
linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos dispuestos a

brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza y le recordamos que estamos para servirle.

Atentamente,

\\, /,L[\L ///f’ //AV

Cesar Alberto Méndez Heredia
Director de Historia Laboral

=
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BOGOTA, 05 de marzo de 2024 BZ2023_19761653-0622069

<+ Senor (a)

@ RAMON ALFREDO CORREA OSPINA
CL 23 22 11 OF 211
MANIZALES CALDAS
Referencia: Radicado No 2023_19761653 del 7 de diciembre de 2023
Ciudadano: RAMON ALFREDO CORREA OSPINA
Identificacion: Cédula de ciudadania-10230839
Tipo de Tramite: Actualizacion de datos-Solicitud de correccion historia

laboral
Respetado(a) senor(a):
Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES.
En‘ respuesta a su solicitud de actualizacion de datos, radicada mediante el
numero senalado en la referencia, cordialmente nos permitimos informarle,
que; se realizaron las investigaciones y acciones pertinentes, obteniéndose los
siqpientes resultados:
Resultado

Periodos 67-94

Empresa donde labor6: RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

Tipo de Requerimiento: Periodo Falta

Periodo Desde: 1974-07-01T00:00:00 Periodo Hasta: 1978-04-30T00:00:00

Respuesta Requerimiento: Teniendo en cuenta su solicitud, en la cual informa que trabajo para
RAMA JUDICIAL, siendo esta entidad del sector publico, las cotizaciones por concepto de
pension se realizaron a otras cajas de prevision y dichos tiempos no se reflejan en su historia
laboral. Por lo anterior y con el fin de que los mismos se visualicen en su reporte de historia
laboral debe acercarse a uno de nuestros Puntos de Atencién Colpensiones (PAC) y solicitar la
actualizacion, adjuntando los formatos de certificacion electronica de tiempos laborados CETIL,
documento que es expedido por las entidades publicas con las que labord, adicional al documento
CETIL también debe adjuntar copia del documento de identidad.

Periodos 67-94

Empresa donde labor6: RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

Tipo de Requerimiento: Periodo Falta

Periodo Desde: 1978-04-01T00:00:00 Periodo Hasta: 1979-02-28T00:00:00
Respuesta Requerimiento: Teniendo en cuenta su solicitud, en la cual informa que trabaj6 para
RAMA JUDICIAL, siendo esta entidad del sector publico, las cotizaciones por concepto de

Colpensiones

Direccion: Carrera 10 No.72 - 33 Torre B Piso 11, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 489 0909; Linea Gratuita: 01 8000 410909
www.colpensiones.gov.co
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pensién se realizaron a otras cajas de prevision y dichos tiempos no se reflejan en su historia
laboral. Por lo anterior y con el fin de que los mismos se visualicen en su reporte de historia
laboral debe acercarse a uno de nuestros Puntos de Atencién Colpensiones (PAC) y solicitar la
actualizacién, adjuntando los formatos de certificacion electronica de tiempos laborados CETIL,
documento que es expedido por las entidades publicas con las que labord, adicional al documento

CETIL también debe adjuntar copia del documento de identidad.

Periodos 67-94

Empresa donde laboré: RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

Tipo de Requerimiento: Periodo Falta

Periodo Desde: 1979-02-01T00:00:00 Periodo Hasta: 1980-02-29T00:00:00

Respuesta Requerimiento: Teniendo en cuenta su solicitud, en la cual informa que trabajé para
RAMA JUDICIAL, siendo esta entidad del sector publico, las cotizaciones por concepto de
pension se realizaron a otras cajas de prevision y dichos tiempos no se reflejan en su historia
laboral. Por lo anterior y con el fin de que los mismos se visualicen en su reporte de historia
laboral debe acercarse a uno de nuestros Puntos de Atencién Colpensiones (PAC) y solicitar la
actualizacion, adjuntando los formatos de certificacion electronica de tiempos laborados CETIL,
documento que es expedido por las entidades publicas con las que labord, adicional al documento
CETIL también debe adjuntar copia del documento de identidad.
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ReEUerde que usted puede obtener su Historia Laboral de manera facil a través
de!r;[uestra pagina de internet www.colpensiones.gov.co, portal del afiliado

op on "Historia Laboral", o si lo prefiere, puede acercarse a cualquiera de
nuestros Puntos de Atencion, donde a través de los pedestales interactivos
podra generar su reporte, o en ausencia de estos se le prestara atencién
personalizada por parte de nuestros Agentes de Servicio.

En caso de requerir informacion adicional, por favor acercarse a nuestros
Puntos de Atencion Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al
ciudadano en Bogota al (601) 4890909, en Medellin al (604) 2836090, o con la
linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos dispuestos a

brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordandole que estamos para servirle.

Atentamente,
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Cesar Alberto Méndez Heredia
Director de Historia Laboral
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Bogota D.C., 7 de m|arZDodeA;024 BZ2024_4377277-0654304
Senor(a)

RAMON ALFREDO CORREA OSPINA
Cl 23 No.22-11 OF 211
Manizales, Caldas

Referencia: Solicitud Certificacion Electrénica de Tiempos Laborados — Cetil

Ciudadano: RAMON ALFREDO CORREA OSPINA

Identificacion: Cédula de ciudadania 10230839

Tipo de Tramite: Actualizacion de Historia Laboral Tiempos Publicos y\o certificacién tiempospublicos.

Al dar Respuesta por favor cite este radicado 2024 _4377277
Respetado(a) sefor(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES. Nos permitimos informar que
para proceder con la atencién del tramite instanciado a Colpensiones relacionado con los tiempos de servicio con la
entidad RAMA JUDICIAL DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION JUDICIAL CALDAS es necesaria la expedicion de
Certificado Cetil, razén por la cual esta direccidn solicito la generacion de la certificacion el dia 07-03-2024, a traveés de la
plataforma CETIL bajo solicitud No. 20240000024500

En consecuencia y de acuerdo con los plazos de ley la entidad requerida cuenta con un término maximo de 1 mes
posterior a la entrega efectiva para su pronunciamiento, asi mismo se informa que se ha priorizado por correo
electrénico a la entidad con el fin de atender lo mas pronto posible el requerimiento en estudio.

Agradecemos su confianza y le recordamos que estamos para servirle.

Atenta mente,

/
A’C’/"“/“'" //)J/

.'—'
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CESAR ALBERTO MENDEZ HEREDIA

Director de Historia Laboral
Elaboré: erfandinom
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